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MERGELSBERG WERLAG

Schlésserstadt Potsdam & griin-blaues Havelland

Eine besondere gefuhrte Radreise mit Seen, Waldern und Kultur
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ERLEBNISREISEN Reisetermin: 21.07. - 26.07.2024 (So. - Fr.)




Begleiten Sie uns auf eine einzigartige gefiihrte Radreise
in das wunderschone Havelland und die Schlésserstadt
Potsdam. Auf ihrem Weg von Berlin zur Elbe schldngelt
sich die Havel, mal als Fluss, mal als Seenkette durch das
Havelland. Viel Natur, blaue Seen und griine Wadlder,

zahlreiche Radwege und interessante Orte mit
Vergangenheit und Zukunft prédgen die unterschiedlichen
Landschaften. Die alte Garnisonsstadt Potsdam, das
gemiitliche Brandenburg. Nauen und Ribbeck mit seinem
berihmten Birnbaum bieten dazu Architektur, Kunst und
sehenswerte Stadt- und Dorfensembles. Gut ausgebaute
Radwege und ein ruhig am See gelegenes Komforthotel
bieten die Basis fur ein hochklassiges, sportlich-kulturelles
Raderlebnis. Immer dabei ist der komfortable Reisebus fur
den Gepdcktransport mit Radanhdnger und natdrlich lhr
Radreisefihrer, der die teilweise abgelegenen
(Geheim-)wege kennt. Sie miussen sich nicht um die
Navigation kiimmern und radeln sorglos mit.

Reiseverlauf

1. Tag. Sonntag, 21.07.2024

Anreise & Potsdam

Morgens lernen Sie an lhrer Zustiegsstelle lhren
Radreiseleiter kennen, der Sie in den ndachsten Tagen
begleiten wird. Wir verladen die Rader und dann startet
unsere Reise im gemutlichen Komfortbus. Unterwegs halten
wir an einem interessanten Zwischenstopp an der
"Gedenkstatte Deutsche Teilung", bevor wir unser Hotel am
Templiner See in Potsdam erreichen. Bereits gegen 14.30 Uhr
wechseln wir auf die Rader und starten mit einer
orienfierenden  Stadtrundfahrt. Die Landeshauptstadt
Brandenburgs gilt als eine der schonsten Stadte
Deutschlands. In den vergangenen 300 Jahren wandelte
sich die Garnisonsstadt zu einer der prachtigsten
Residenzstadte Europas und ist vor allem wegen ihrer
Schlosser weltberahmt. Wir kommen vorbei am berthmten
Schloss Sanssouci, dem Holléndischen Viertel mit seinen 134
rofen Backsteinbauten und dem Alten Markt. Zurtck im
Hotel wird uns ein Abendessen serviert und wir lassen den
Anreisetag gesellig ausklingen. (ca. 25 leichte Radkilometer).

2. Tag. Montag, 22.07.2024

Potsdamer Seen, Obstinsel Werder, Caputh & Insel
Hermannswerder

Heute radeln wir entlang der Potsdamer Seen, wie dem
Schwielowsee und dem Templiner See. Entlang der Havel
erreichen wir Werder, einen romantischen, staatlich
anerkannten Erholungsort an der Havel. Er ist bekannt fur
die historische Altstadtinsel, die Obstbaumblite und fur den

Wassertourismus. Spater taucht am Ufer des Haussees
mitten in einem Landschaftspark, den Peter Joseph Lenné in
genialer Weise in seine Planungen mit einbezog, das mit
Schilf gedeckte Waschhaus Petzow mit rundbogengezierten
Trauf- und Giebelbrettern auf, bevor wir Schloss Caputh
erreichen. Es ist das dlteste erhalten gebliebene Lustschloss
aus der Zeit des GroBen Kurfursten Friedrich Wilhelm von
Brandenburg in der Potsdamer Kulturlandschaft. Vorbei an
Albert Einsteins Sommerhaus bietet spater die idyllische
Insel Hermannswerder attraktive Aussichtspunkte. Vielleicht
bleibt am spdteren Nachmittag noch Zeit fur ein ruhiges
Stundchen am See, bevor uns im Hotel wieder ein
Abendessen serviert wird. (ca. 42 km leichte Radstrecke)

3. Tag. Dienstag. 23.07.2024

Brandenburg & Geltow

Aufgrund des hier haufig herrschenden Westwindes bringt
uns der Bus vormittags in die Stadt Brandenburg an der
Havel. Die Stadt hat sich von einer Industriemetropole ins
.Venedig der Mark Brandenburg" verwandelt. Fast 20
Prozent ihrer Fléche sind von Wasser bedeckt: Seen, Kandle,
mittelalterliche Flutgraben — und naturlich die Havel, die sich
hier in mehrere Arme verzweigt. Wie eine Lebensader
verbindet der Fluss mit zahlreichen Wasserarmen die drei
historischen Inselstadte, wobei die Dominsel als éltester
Siedlungskern auf eine Uber 1000-jahrige Geschichte
zurtckblickt. Achten Sie besonders auf die Waldmopse vom
Brandenburger Ehrenburger Vicco von Bulow alias Loriot. Die
possierlichen Tierstatuen sind im gesamten
Innenstadtbereich anzutreffen und an der Johanniskirche
sogar im Rudel zu finden. Mit Ruckenwind geht es dann auf
dem Havelradweg durch breite Wiesen und Waldstucke
immer mit Blick auf die Havel Uber Geltow zurtick zum Hotel,
wo der Abend fur eigene Erkundungen zur Verfugung steht.
(ca. 50 km leichte Radstrecke)

4. Tag. Mittwoch, 24.07.2024

Glienicker Briicke, Mauerradweg, Pfaueninsel, Wannsee &
Spandau

Nach dem Fruhstuck geht es durch den Schlosspark
Babelsberg zur berahmten Glienicker Brucke und dann in
Richtung Berlin. Wir folgen Teilen des Mauerradweges und
besuchen die romantische Pfaueninsel. Sie steht komplett
unfer Naturschutz und wurde zum Weltkulturerbe erklart.
Eine Besonderheit sind die freilaufenden Pfauen, die far
Besucher schon mal ein Rad schlagen. Seit einigen Jahren
leben hier auch einige Wasserbuffel. Weithin sichtbar ist das
weiBe Schloss mit den charakteristischen Turmen und der
sie verbindenden Brucke. Fur ein bisschen Entspannung
zwischendurch besteigen wir eines der Schiffe und



schippern gemeinsam Uber den GroBen Wannsee mit
seinen Vilen und dem berthmten Strandbad. Spdater
erreichen wir den weitlaufigen Berliner Stadtteil Spandau. Er
ist bekannt fur seine Parks und WasserstraBen sowie die
reizvolle Altstadt mit Fachwerkhdusern und lebhaften Cafés.
Die Zitadelle Spandau aus dem 16. Jahrhundert beherbergt
neben einem Heimatmuseum auch eine Fledermauskolonie
in ihrem Keller. Zurtick im Hotel steht der Abend noch einmal
fur eigene Erkundungen =zur Verfugung. (ca. 60 km
Radstrecke)

5. Tag. Donnerstag. 25.07.2024

Déberitzer Heide, Nauen & Ribbeck

Nordwarts geht es heute entlang der Havel und dem
Schlanitzsee, vorbei an einer alten Bockwindmuhle zum
Regionalpark Doberitzer Heide. Es ist ein einmaliges
Naturparadies und eine Oase unberthrter Wildnis vor den
Toren Berlins. Auf etwa 3600 Hektar, dem 17-fachen des
GroBen Tiergartens in Berlins Mitte, leben heute Wisente,
wilde Przewalski-Pferde und Rothirsche. Sie leben hier
wieder frei in der Natur und kehren zurtck zu ihrem
urspranglichen Verhalten. Weiter geht es nach Nauen. Das
Flachendenkmal der Altstadt ist in den vergangenen Jahren
umfangreich  saniert worden und die typischen
Ackerburgerhauser, die Stadtkirche St. Jacobi und das
stadtische Rathaus bilden eine sehenswerte
Zusammenstellung im alten Stadtkern. Von hier aus geht es
auf einer stillgelegten Bahntrasse weiter nach Ribbeck,
welches Fontane mit seinem Gedicht ,Herr von Ribbeck auf
Ribbeck im Havelland" weltberuhmt machte. Es gab ihn
wirklich, den berthmten Birnbaum, der nahe der Kirche tber
der Gruft der Familie von Ribbeck stand. Leider ist der
"original” Birnbaum, 1911 dem Sturm zum Opfer gefallen. Wir
flanieren entlang des neobarocken Schlosses Ribbeck, durch
das pittoreske Dorfensemble des ehemaligen Gutshofs und
durch den "Deutschen Birnengarten”. Hier holt uns der Bus
ab und wir fahren gemeinsam zum Hotel, wo wir noch
einmal gemeinsam zu Abend essen. (ca. 60 km Radstrecke)

6. Tag. Freitag, 26.07.2024

Jahrtausendturm Magdeburg & Heimreise

Nach einer letzten geruhsamen Nacht am See und einem
reichhaltigen Fruhsttck starten wir unsere Heimreise. Auf
dem Weg halten wir noch einmal in Magdeburg, wo uns der
Jahrtausendturm erwartet. Der Turm im Magdeburger
Elbauenpark birgt viele Uberraschungen und Rekorde. Mit
seinen 60 Metern Hohe ist er das weltweit groBte
Holzbauwerk seiner Art mit weitem Ausblick uber das Elbtal
und die Stadt. Die Wissenschaftsausstellung im Inneren von
Geschichte Uber Mathematik, Chemie, Physik bis hin zur

modernen  Gerichtsmedizin  geht weit Uber einen
Zwischenhalt hinaus: In jeder der sechs Ebenen wird 6.000
Jahre Menschheitsgeschichte in je einer Zeitepoche, vom
alten Agypten bis zur Neuzeit, lebendig. Am fruhen Abend
erreichen wir dann wieder Borken und verabschieden uns
voneinander.

Programménderungen aus witterungsbedingten und
organisatorischen Grunden vorbehalten!

Unterbringung
Seminaris SeeHotel Potsdam

"

© seminaris hott

Mit bestem Blick auf das Wasser
SeeHotel Pofsdam direkt am Templiner See. Die 225
Zimmer sind alle mit kostenfreiem WLAN, Flat-TV und Safe
ausgestattet. Das Fruhstuck wird als reichhaltiges Buffet
serviert und im Restaurant "Potsdam” gibt es am Abend
internationale und regionale Speisen. Die urige Bar
"Caoptain’'s  Corner"  ladt zum  Ausklong  eines
abwechslungsreichen Tages ein und im Café werden
Kaffeespezialitaten und Kuchen serviert. Bei warmen Wetter
genieBen Sie den Blick auf den See von der gro3en Terrasse
mit  Biergarten. Ein  groBer  Wellnessbereich ~ mit
Schwimmbad, Sauna und Fitnessraum (jeweils gegen
Gebuhr) runden das Hotelangebot ab.

rwartet Sie das Seminaris

Anmeldeschluss
Anmeldung erbeten bis zum 01.06.2024

Eingeschlossene Leistungen

e Fahrt im komfortablen Reisebus mit Radanhanger
ab/bis Borken-Bahnhof

e Begleitung durch einen erfahrenen Radguide und
Pannenassistenz

e 5 Ubernachtungen mit reichhaltigem Fruhstuck im
Seminaris SeeHotel Potsdam

e 3 x Abendessen im Hotelrestaurant
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e 5 gefuhrte Radtouren laut Programm
e Schifffahrt auf dem Wannsee
e Fahrfahrten und Eintritt Jahrtausendturm Potsdam

Preise pro Person
Doppelzimmer
Einzelzimmer

1.065,- €
1229.- €

Nicht im Reisepreis enthalten
e Leihfahrrad (auf Wunsch bitte direkt tber die Firma
Sausewind buchen unter Telefon 0441/935650 oder
per Mail: info@sausewind.de)
e Citytax der Stadt Potsdam
e Trinkgelder und sonstige personliche Ausgaben
e Personliche Reiseversicherungen

Allgemeine Hinweise

Hinweis Bettensteuer

Immer mehr Stadte in Europa fuhren eine sogenannte
Bettensteuer oder eine City Tax ein. Falls bei dieser Reise
diese Steuer anfallen sollte, bitten wir Sie, diese vor Ort in
bar direkt im Hotel zu bezahlen. Vielen Dank fur Ihr
Verstandnis!

Teilnahmevoraussetzung

Aufgrund der aktuell geltenden Regelungen bezuglich des
Coronavirus ist fur diese Reise ein 2G-Nachweis erforderlich.
Dies bedeutet, dass Sie zum Zeitpunkt des Reiseantritts
entweder vollstandig geimpft oder genesen sein mussen.

Mindestteilnehmerzahl

Die Mindestteilnehmerzahl fur die Durchfuhrung der Reise
betragt 22 Personen. Wir werden Sie spatestens 3 Wochen
vor Reisetermin informieren, falls die Mindestteilnehmerzahl
nicht erreicht wird.

Gruppengréfle
Die GruppengroBe kann bei dieser Reise bis zu ca. 32
Teilnehmer betragen.

Eingeschrdnkte Mobilitét

Die gebuchte(n) Reiseleistung(en) ist/sind fur Personen mit
eingeschrankter Mobilitat nur bedingt nutzbar. Sollten Sie
detailliertere Informationen Uber die Eignung fur Personen
mit eingeschrankter Mobilitat wuanschen, kontaktieren Sie
bitte Ihre Buchungsstelle.

Sitzplatzvergabe im Bus
Sie konnen sich bei Buchung einen Sitzplatz |hrer Wahl
reservieren lassen. Ansonsten besteht freie Sitzplatzwahl,

bzw. vergeben wir die Sitzplatze bei einem ausgebuchten
Bus von vorne nach hinten nach Buchungseingang.

Reiseunterlagen
Erganzende Informationen  erhalten
Reiseunterlagen etwa 10 Tage vor Abreise.

Sie  mit den
Reisebuchung

Sie konnen schriftlich oder auf elektronischem Weg buchen.
AnschlieBend erhalten Sie die Reisebestatigung und
Rechnung.

Bezahlung der Reise
Die Zahlung lhrer gebuchten Reise ist per Rechnung oder
per Lastschrift moglich. Die Anzahlung betragt 20% des

Reisepreises. Der Restbetrag wird vier Wochen vor
Reisebeginn fallig.

Reiseschutz

Im Reisepreis ist kein Reiseschutz enthalten. Fur das Ausland
empfehlen  wir dringend den  Abschluss  einer
Reisekrankenversicherung.  Sie  kénnen  jederzeit  vor

Reisebeginn gegen Zahlung von Stornokosten von der Reise
zurtcktreten. Bitte beachten Sie, dass im Falle einer
Stornierung der Reise die festgelegten
Stornierungsgebuhren anfallen. Wir empfehlen Ihnen daher
dringend, eine Reiserucktrittskostenversicherung
abzuschlieBen! Sie konnen |hre Reiseversicherungen gerne
bei uns abschlieBen. Einfach im Anmeldeformular
ankreuzen, bzw. wie wir Sie beraten durfen.

Reisebedingungen
Es gelten die Reisebedingungen des Reiseveranstalters.

Reiseveranstalter
M-TOURS Erlebnisreisen GmbH,
Grofe StraBe 17-19, 49074 Osnabruck

Beratung und Buchung

Borkener Zeitung BZ TicketCenter
BahnhofstraBe 6 ==

46325 Borken MERGELSBERG VERLAG
Tel. 02861/944110

Ansprechpartner: Andrea Kuper
E-Mail: kueper@borkenerzeitung.de
www.borkenerzeitung.de

1172023



Reiseanmeldung BZ TicketCenter

WMERGELSBERG VERLAG

Reiseanmeldung bitte ausfullen und senden an:
BZ TicketCenter Borkener Zeitung
BahnhofstraBe 6, 46325 Borken

Schlésserstadt Potsdam & griin-blaues Havelland
Reisetermin: 21.07. - 26.07.2024

1. Reisegast (Reiseanmelder) 2. Reisegast (Mitreisender)

Name (It. Ausweis)

Vorname (It. Ausweis)

StraBe, Hausnr.

PLZ, Wohnort

Telefon

Mobiltelefon
E-Mail

Geburtsdatum

Notfallkontakt Name

Notfallkontakt Telefon

Gewtinschte Leistung. Bitte kreuzen Sie fiir jede Person einzeln an. Danke! Preis p.P. 1. Pers. 2. Pers.

Doppelzimmer 1.065,- € [] [1]

Einzelzimmer 1.229,- € [ ] [ 1]

Bemerkungen

Sind Sie Vegetarier, Veganer oder haben irgendwelche speziellen Lebensmittelunvertraglichkeiten? Reisen Sie mit anderen Gasten und mochten als
.Gruppe" gesehen werden? Haben Sie einen Wunschsitzplatz? Bitte teilen Sie uns dies hier mit. Wir werden versuchen, Ihre Wansche weitestgehend zu
erfullen. Diese Wunsche sind unverbindlich und nicht Bestandteil des Reisevertrags.

Reiseschutz ERGO

Damit Sie lhre bevorstehende Reise rundum genieBen konnen, sollten Sie auch an den passenden Versicherungsschutz
denken. Gerne erhalten Sie von uns nun folgend einen kurzen unverbindlichen Uberblick tber die wichtigsten
Versicherungen der ERGO Reiseversicherung AG.

lhre Auswahl der Versicherung und die Zusendung dieses ausgefullten Anfrage-Formulars an uns stellt noch kein
verpflichtendes Angebot zum Versicherungsabschluss dar. Nach Eingang lhrer Versicherungs-Anfrage erhalten Sie von uns
das Angebot zum Abschluss der Versicherung mit den entsprechenden Vertragsunterlagen. Das Angebot zum Abschluss
der Versicherung nehmen Sie an, indem Sie die Pramie gemeinsam mit dem falligen Reisepreis oder der falligen Anzahlung
des Reisepreises bezahlen.

RundumSorglos-Schutz fur alle Reisearten und Verkehrsmittel | Empfehlung |

Beinhaltet: Stornokosten-Versicherung, Reiseabbruch-Versicherung, Reisekranken-Versicherung, Reisegepack-

Versicherung Versicherungssumme: 2.000,— € fur Einzelpersonen/4.000,— € fur Paare | Tarife fur eine Reise bis 45 Tage
Ein Tarif fur alle: Einzelpersonen, Familien, Paare (Als Paar gelten zwei Erwachsene. Als Familie gelten max. zwei Erwachsene und Kinder bis einschlieBlich
25 Jahre))

Welchen Tarif kreuze ich an? Mit Selbstbeteiligung Ohne Selbstbeteiligung
20 % des erstattungsfahigen Schadens
mind. 25,~ € pro Pers.

Einzelpersonen: Bitte Reisepreis bis Europa Reisepreis bis Europa Europa
berechnen Sie den Versicherung an jedes Alter (Bei Paaren bitte bis 64 J. ab 65 J.

Gesamitreisepreis inkl. evtl. CEERUEE
verwenden)




Zusatzkosten fur Eintrittskarten,
Ausfluge usw. und kreuzen lhren
Tarifon. 1.400,- € 59-€ | [1 1.400,- € 90-€ |1 N2,- € [ ]
Paare/Familien: Bitte
berechnen Sie zundchst den
Gesamtreisepreis fur das

Paar/Familie inkl. evtl. Zusatz-
kosten wie Eintrittskarten,
Ausfluge usw. und kreuzen dann
den Tarif fur den kompletten 2.200- € 94-€ | [ ] 2200,- € 135-€ | [ ] 177.- € [ ]
Gesamtreisepreis an, also nicht
pro Person, sondern Gesamt-
preis fur Paar/Familie.

Reiserticktritts-Versicherung fir alle Reisearten und Verkehrsmittel

Ein Tarif fur alle: Einzelpersonen, Familien, Paare

Welchen Tarif kreuze ich an? Mit Selbstbeteiligung Ohne Selbstbeteiligung
20 % des erstattungsfahigen Schadens
mind. 25,— € pro Pers.

Einzelpersonen: Bitte Reisepreis bis Europa Reisepreis bis Europa Europa
berechnen Sie den Versicherung an jedes Alter (Bei Paaren bitte bis 64 J. ab 65 J.
Gesamtreisepreis inkl. evtl. Gejg:‘v\;erf]';zﬁ;e's
Zusatzkosten fur Eintrittskarten,

Ausfluge usw. und kreuzen lhren
Tarif an.

Paare/Familien: Bifte 1400,- € 47-€ | 11| 1400-€ | 70-€ |(1| 8-€ |[[]
berechnen Sie zunachst den
Gesamtreisepreis fur das
Paar/Familie inkl. evtl. Zusatz-

kosten wie Eintrittskarten,
Ausfluge usw. und kreuzen dann
den Tarif fur den kompletten
Gesamtreisepreis an, also nicht
pro Person, sondern Gesamt-
preis fur Paar/Familie.

2200.-€ 72~ %€ [] 2200,- € 99-€ | [ 1] 19— € [1]

[ 1lch wansche Beratung zu einem Jahresschutz oder einer anderen Versicherung. Bitte rufen Sie mich zurtck!
[ 1Reiseschutz wird trotz Hinweis auf evtl. Risiken nicht gewunscht

Sollten Sie im Zusammenhang mit der Versicherungsvermittlung Anlass zur Beschwerde haben, so konnen Sie sich an diese auBergerichtliche
Beschwerde- und Schlichtungsstelle wenden: Versicherungsombudsmann e.V., Postfach 080632, 10006 Berlin, Tel.: 0800/3696000, Fax: 0800/3699000
beschwerde@versicherungsombudsmann.de, https://www.versicherungsombudsmann.de

Bezahlung der Reise
[ 1per Uberweisung [ 1per Lastschrift von folgendem Bankkonto

Anzahlung: 20% des Reisepreises innerhalb 10 Tagen nach Buchungsdatum - Restbetrag: 4 Wochen vor Reisebeginn

Bankinstitut: ‘ ‘ Kontoinhaber: ’ ‘

IBAN: ’ ‘ Un’rerschrif’r:’ ‘

Reiseanmeldung

Hiermit melde ich mich und, als deren Vertreter, die vorstehend genannten Reiseteilnehmer verbindlich an. Das Formblatt
zur Unterrichtung Uber die wichtigsten Reiserechte bei einer Pauschalreise nach § 651a BGB, sowie die Reisebedingungen
liegen mir vor und mit deren Gultigkeit bin ich — zugleich fur alle Teilnehmer — einverstanden. Ebenso habe ich die fur mich
gultigen Einreisebestimmungen zur Kenntnis genommen. Mit der zur Buchungsabwicklung erforderlichen Datenspeicherung
nach Art. 13 DSGVO bei M-TOURS Erlebnisreisen GmibH, GroBe StraBe 17-19, 49074 Osnabrtck bin ich einverstanden. Eine
Weitergabe meiner Daten an Dritte erfolgt nicht. Ich erklare hiermit, fur alle Verpflichtungen der von mir mit angemeldetem



Reiseteilnehmer wie fur meine eigenen einzustehen.
[ 1Reisebestatigung/Rechnung per E-Mail [ ]Reisebestatigung/Rechnung per Post

unverschlusselt, nicht vertraulich

E-Mail-Adresse:

[ 1Bitte senden Sie mir kunftig Ihren kostenlosen Newsletter per E-Mail zu. Diesen kann ich jederzeit z.B. durch eine E-Mail an
info@m-tours.de wieder abbestellen.

Handynummer:

[ 1Bitte senden Sie mir kunftig Inren kostenlosen Newsletter per WhatsApp zu. Diesen kann ich jederzeit z.B. durch eine E-Mail an
info@m-tours.de wieder abbestellen.

[ ]Freiwillige Einwilligung zur Verarbeitung meiner Daten zu Werbezwecken

Hiermit erklare ich mich damit einverstanden, dass die von mir angegebenen personenbezogenen Daten durch M-TOURS
Erlebnisreisen GmbH zu Zwecken der an mich gerichteten Werbung (z.B. Reiseempfehlungen, Reiseinformationen,
Zufriedenheitsbefragung) genutzt werden durfen. Dies darf bis durch meinen Widerruf erfolgen.

Weitere Informationen entnehmen Sie bitte der beigelegten Information zum Datenschutz nach Artikel 13 DSGVO und
unserer ausfuhrlichen Datenschutzerklarung im Internet unter: www.m-tours.de/datenschutz. Gerne senden wir Ihnen diese
Informationen auf Anfrage auch gerne zu.

Ort, Datum, Unterschrift Reiseanmelder

Wie sind Sie auf uns aufmerksam geworden?

[ 1Anzeige in der Zeitung [ 1Empfehlung Reiseleitung |[ 1Auslage im Bus [ 1Homepage der Zeitung

[ ]1Anzeigeim [ ]Katalog/Reisebeilage [ 1Reise-Infotag im [ 1Homepage M-TOURS
Anzeigenblatt Verlagsgebaude Erlebnisreisen

[ 1Bekannte/Freunde [ 1Newsletter [ 1Sonstige:

Reiseveranstalter:
M-TOURS Erlebnisreisen GmbH, GroRe StraBe 17-19, 49074 Osnabrick

Klimaneutrales Reisen durch CO2-Kompensation: Bei dieser Reise liegt der Richtwert der CO2-Emissionen bei 10,- € pro Person. Uber den gemeinnutzigen
Verein ,Die Ofenmacher e. V."in Munchen kénnen Sie diesen Betrag fur ein Klimaschutzprojekt spenden. Weiter Informationen sowie das Spendenformular
finden Sie unfer: www.ofenmacher.org




Reisebedingungen von M-TOURS Erlebnisreisen
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Filbr el Dhousr o 10 Tagen gebunden

Ist Dar Mertrog kommt out der Gound-
loge dissos nevsn Angebales zustands,
sofarn MA-TOURS Erlabnisrenan oul dis
.fmdqrungun hinourwiesan und m ﬂhrignn
seing vorvertraglichen Inhurmulimﬁpﬂil.‘h-
tary geen. Art. 250055 1-3 EGEGE wrfilil

hal. Die Anrahma des Kunden eriolgl
dharch ausdrikckliche Erkiarung, Aneabhmg
oder vokrandige Zakhing gegeniber
M-TOURE Erlebribiralsen

16 M-TOURS Erdelonisralsen waist dorouf
hin, doss noch den gpwr.lli:hnn Yigrachrad=
ton bod Pauscholresevaririoen, die m
segenannlen Fernabsalz abgeachlossen
weurden (7.0 Ober Brete, Telsdononrfe,
E-tidils, Telemedisn oder Cnline-Dens-
ta]), kein Widernudsrecht bestahl, sondern
lediglich die gesstzlichen Rickirits- und
Kinasmanagerechie [sahe hierzu aech Sifer
&), Ein ‘Widprrufapecht besteht jodoch,
wann dar kunde den Verrag dber Rai-
soleialungen nach § 8510 BGE ouBarbath
von Geschaltsraurmen geschiossen hast,
wt 5wt dorn, die Verhondiungen, out danen
dar Yerfragaschiues bendv, sivd aul vor-
hengehendan Wuansch des Kundan gefiha
warden) im |slegenannien Fall badeh)
ebenfols wain Watermufaracht

2. Bezahlung

21 M-TOURS Erlebristadsan hob gu
Sichorurg dar Bundengoldar aine
Insolvergvarsicherung bai doe TourVERS,
Barsteler Chausse £, 22453 Hambumg
abgeichicasen

12 Mit Zustendobommen des Retaver-
trages wrd dar Aushindigung des Siche-
rungsechemas im Sinre won 55 651, G5
BGH, dar Naman und Kontakidoten des
Kundangedabsichermsrs n ko, vamband-
lichar und b r Wi anihdl,
hnt dor Kurds In dar Rogel ong Anzablung
in Hohe von 20% des Reiseproiles ruzlig-
lich ehwaiger Koshen ginor abygeschioa.
sanen Yorsicharung 2u lennen. Lisgt diem

Retsayortreg &n individuod unterbmilota:
Angebal pugranda, git abwesichand von
digsar Begelung die dor ausgawissana
Anzohlungshiba, Yon MTOURS Erlak.-
ra-rutsan ladiglich vermiliohe teistungen
kiEnnan o nach Zakungsbadingengen dor
Lestungsirigar abwe'chende Falligksien
healisn, ubar s cler Kusds v Verlraggs-
wchibs informbort wird

2.3 Abweichand von Zif. 2.3 konn dar volla
Redsnprals b oing Fouschalmizo auch
ohne dis Aushardigung sines Sachemnge-
schains varlangl wordan, wonn die Raise
nich [Erger als 24 Sherden douer, kaine
UHsernachiung singesehloisen il und dees
Resapraia 500 ELIR nicht harstalgl

.4 Dia Arzchlung k4 Tage noch Bu-
chung Billig. Der restichs Rebaprels st 4
Wochan vor Abraise fiillig, sofem die Saise
nich mehr aus den Grindan von 2l 2b
abepsangl werdsn kann Bat Ubseasi-
sungan aus dem dusland bat der Kunda
die zusalzich anfallesden Gabihran far
Avsbardsiineryetaargen volistndg 7u
Trigsn Bai Bql.'.hmgun, mummgnrn}u
Twal Wochan vor Balseantrat vorganarn -
man wardan, s der gesomis Raissnrsis
nach AushBindigung der Rechnung inkl
diss Bicharipnguschaines 68ia

1.5 Brisniion [Gr vermniltette Varsicheringon,
Rilekiritsentic ddigurgan, Bearbelhengs-
e Umnibc hangsgebiiheen sind jewalk:
wafor fallig, Aufwandungen for das Bovor-
gan von Via (2 B Visogebahren) wardar,
sobald dor Kunda M-TOURS Erdabnisrsisan
mil dar 'q'irahnunh'ng!.u'lg bochIIrng'I ad,
coenlalls unmilalbar in Rechnung gealelt
wevd fillig

46 Dve Rameuntaringan werdan
aus-sehdeflich mach edalgter Gumehnrt
des QAR Eelspramas auf darm Konks
won M=TOURS Erlebnismiser ausgeharn-
digh nder sugeanndl. Ba aur volistandi-
guan Batahlung dos Resspraises shoks
M-TOURS Eristnis-raisen gegenliber dem
Kuinchen sin, Lejstingavesmsspenmagunsch?
fu

4.7 Lwstst dar Egnde die Anzoblung und?’
adar dis Rastrahling nicht fristgarecht,
=a & M-TOURE Erlohinivisen berachtial)
neaach Mahnurig mil Frizlaatourg v
Ristsarywir b suricheul veben sl deirm
Kundan dia Plckiriithoston gemall Zffar

& 20 berachnen. M-TOURS Erlebnisaisen
bkl sk var, die durch dis Nohi- Dew
dis urvcllandios Zoblung anlolisndsn
Mhrizaten (2. B Bonkgebiihren, Rick-
lastachrittgeioilivan, atc.) wederzubsliastan
wewd bai arfolghed Mohnung airk Mahn-
embmngscschale von 3 € pu acheban, Es
bleibt dem Kundan unbanomman, dan
Nachwais ni Tdhran, doke keina cder we-
santlich miedrigers Koates entelandedn aind.

2.8 Baw burzfristigan Buchungan, d.h, wann
rwischan Buching und Resebeaginn I8
Tugg [t 1 wanlgnrllngnrl, ist clar Redsa=
pros Tug um 7 Mapsnrin

dor Feiseunteriagon und des Sicherungs-
wehnines 2y ratlan

2.8 Bael Withrungsumeechnungen gilt dar
K das Absachrungsdatums und nicht
der des Dodums der E'.'l.;du.mg_ FA-TOAURE
Erlebnaraisen boltet nichl fier Kursdifle-
ranzan Bl En}m.'h.mqim Auslond kEnnsn
rundlaficha Gabdhren von der Bank

o hobien warden,

3. Ladstungan

2.4 Dwr Urnftang dor verirogic ben Loa-
tungen argid alch dusschlisfich ous der
Lemtungrbeschmalbung von M-TOURS
Erlutaniarne pin sewie aup den enlspee-
chen-den Argabaen in der Reizebashiii-
qurg und den gemalk A, 25008 ¥ EGRGE
qemachian Angabon. Elwaigs Neban-
abradan badifen dor ousdracklichen
Bestahigung won M-TOURS Edebriraiven
aul inem doushafton Dubentrager.

3.2 Hutel-, Orts- ader Schiffsprospekre,
die nichl von M-TOURS Erlebinferssen he
rausgegeban werden, sind e M-TOURS

Erlabnsratan nicht bindanz,

2.4 Drite sind nicht bafugt, von don Raisa-
bedingurgen nder den Ausschmefbungen
woh M-TOURS Eriebiisreisen abwe-
chonds Tusagan 1 meathen und/foder
Werslnbaarungen pu rrefien. Basonders
Kundarwiinacha missan durch M-TCRIRE
Erlsbninratzan cisdsicklich schriftiich
beatitigh wardan, um Vartragubastandtal
e wartlan

34 Laigfungen, dia ol Fremdisistungan
ciredd vom Kunden bel Dibntemistenen
gelbucht warden, gahidean nichl gum Les-
turgsumdang von M-TOURS Erlotsnisral-
san (7. 8 Sportveranmoliungen, Ausligs,
FRorstfahrtan, A.umnhlﬂ,uﬂ. ate.].

4, Leistungeénderungen

41 M-TOURS Erlebnisreisen behalt sch
ausdrikcklich ver, ous sochiich barech-
lighery, erhablichen wed récht worhemoh=
Boren Calncen vnr‘l'nmugssnhlu'u one
ﬂm:lnrung odor Abwaichung der Angoben
i e jedvelligen Leistungsbeschretung
2u erkltren

4.7 M-TOURS Erlstanisraisen verpllichist
aich, den Kunden ubar Lelstungedndanen-
gﬂnodvr =abwnaichungen urnrnr;hgli-:h
gem. § A6 i BGE auf sinem dowerdhalien
Dotentrogerin fenndnis 2u sefzen. Im Fois
winer arhsblichian Anderung dir Reises of
cher Kuncle Bersctlind, ohne Kasten wom
Remeverinag mirdcheolsaben ode dis
Tailnahme 0n aines mintestens gl wer-
Nig=n B pu wstiangsn, wenn M-TOURE
Erlsbnisrsizan in (e Logs ist, sine solche
Retse ochne Mehrprais fier den Kinden
anndbisiean Der Eurdde hat disss Rechta
||n.v.ln|7ng_li:h nach Erfualt :Iw-'h'ulm-rung
tibar die Anderung gegendiber M-TCURE
Erlebrinrenen gelterd fu mochsn

4.4 Everdusls Gewahrlebtungsarsprucha
blaiben unbariibe, soweil die gatnderan
Laistungan mit Mangsin bahaftet sind

5. Proissinderungen

W-TOLIRS Erdabnisreisan behddl sich vor,
chen im Redsevertrag weminbarton Prais

im Falle der Erhihung der BelSrderunom-
kostan cder der .ﬁhgu.b-n Flr bastimmin
Leislungan wie Hofen= oder flughofen-
gebiibien, Sichedheitigebibren m 2usam.
menhong mt der Bafrderung, Enrale-,
fidenthabts- und Einfrillsgetibven oder &
nar Ancanang der far die barretiende Raise
peftenden Wachsellurse antiprec hand wia
folgd ru anderm:

51 Erhhon sich die bal Abszhluss des
Ruisevierrages besetende BofSrdeiumgs.
koslun, insbesondene die Treibaloffkoen,
soonn M-TOLRS Erlabnloremsan den
Reiseprets noch Maligabe der nochiol-
ger-alen Bareo g erholen

) B winer oul dan Siteplotz bezoganan
Erhdhung karn M-TOURS Erlebnigrol-

son vom Kunden don Erhéhungsbotrog
warbangen

b In onderen Falet waidien o vam
Belarderungainiemabimen pro Befar-
cerungemilel geforderon, rusdizlichen
Belarderunoukiosien durch die fuhl der
Sitzpddiize ded versinbarien Befonlemungs-
miltals getailt. Den sich w0 ergebanden
Erhahungsbatrog fir don Einzelploty kann
MA-TOURS Erlsbaisneisan vom Kundan
warkangen

5.2 Werden dia bad Abschhas des Rei-
severtrages bastahenden Sbgaben wie
Hafan- edar Flughafergebihran, Sichat-
hentzpabidhean i Zusammenhang mit der
Bafardenung, Enmae-, Autenthabs- und
Emfrll‘lqnhﬁhrun gegenizbar M-TOURE
Erlebnsreisan erhihl, so kmn dor Reise.
pres um den enssprochenden, anfailigen
Belreag heraulgesetz) waardan.

5.3 Hal alngr Anderung der Wachssbumse
nzch Abachiuss des Refevertrags kann
der Retseprais in dem Umfangs arkand
wardan, in e sich dia Reme dodurch for
MATOURS Edobmisreisan wariouer] ot

5.4 lin Falle sirdr moachirgglichen An-

-TOURS

ERLEBNISREISEN
Bashr erisben!

derung dos Rekapreises bal M-TOURS
Erlabnizmien dan Runden unversiglich,
spifestans jmdoch 11 Toge vor Saiseanirf,
diaavart in Kencibnes me sal fen. PragarhShuin-
gen nach dirsem Zofpunid sind nicht zu-
[Gzig; Bol Pretsarndhungen urm mahs ak

Lt der Kunde barechiig! vom Resevar-
gy Parlickzubreten sder dis Teilnahms an
aifer ghoichwertigon Bese pu varkangon,
worm M-TOURS Erlebrisrabon sina dolche
Heise ohna Mn}u’pmu onbletan kana, Dar
Eunda hot diess Rechile unvereigiich nach
der Erkidrung der Andarung des Rebapeai-
pas durch #M-TOURS Erlabnisrsnan galtand
2w machan Dem Kundan wird emplobion,
chts g pinsm dausrhoflan Daetentrager
2w arkbron

5.5 M-TOURS Erahnbiralsin it garn, § S51F
W BGE varpilichtet, bol einer Yerringaring
dior unfer 7t 51-53 grnanrion Kosban
den darous rasdiarendae und vorm Bun-
dion berahiten Mehrbatrag unfer Abug
dor tatsichlich antstandenen Yerwallungs-
kosian an den Kundan 2u ertanan

6. Redserdckiriit durch don Kunden

0 Der Kuarvde kaann pedereeil vor Reis
sebeginn von der Rebs puricbirsben

Cear Bekintt i3 pageniiber M-TOUSS
Etlabmis-reman u sriliwen, Sofern dis
Falge shar siren Relsavarmidiler ﬂnhurlﬁ
wurde, konn dar Ruckint guch diesem
Wlﬂblr erilart wardan, Muﬁgnhnnr&
Ist e Tugang der Rickirittuarilamnng. Dar
Rickdrifl ist grundaodzlich formios maglich
Dern Eurden wied jedoch smploblen, den
Bickiritl cul ainam dauarhaften Dotentrd.
e m ek laren

& I Bal ainem Rickintt day Kundan eor
Antrill dar Resse stahl M-TDURS Edeb-
nigeroimen anslalle dus Raisepreises e
ﬂm'.in:ﬁ!nll:nnl&:hﬁcﬂgmsg (% E51h BGE),
solam M-TOURS Erlobrisranan don Rick-
Frild pichl 2u vertrelen hot und/oder keire
urvermskdbaien, audesgawihnlichen
Urrastinde L5d. § 651 11 BGB vorfagen,
dia i Durchifirung dar Reise cdar

dhe Baltrdarung von Parsonan an den
Bustimmungsol ertmblich bewinirdchli-
gan. Umslinga tind unvarmoldsar und
aubar-gawihnlich, wann gie richt dor
Kanlrolla dar Parlai anlediagen, die sich
Fiaraul berull dod itme Folgen sch guch
dann nichl hdthen vermaidon kssen, wenn
e pumulboran Yorkehrungen gatrotlen
worden wiren

6.3 M=TDURS Edeonizoisen kann onslelle
disa konkrad berachaalfan 5nrsnhfidi§p.|n.5p:-
anaprichs die fedgarce pouschaliarta
Hirkiritinenischachgung geltend mnchen:
a} Susrsaen

i 30 Tage vor Raisakbginn 261

ab 79, -72. lag vor Reivabaginn 300

o 11 - 15, Tog vor Relsebeginn 401

ab 14, = 10 Tog vor Reissbaginn 555

oh 8 - 7 Tag woe Nesabagnn 155
ahG=2 'I'nﬂ\rnr Wﬂl:zbﬂginn B

o I.Tng wor Flnimbcgirn ‘b Rpisacmdrilt
G2 des Renepreses

&) Fhsgretssn Europo

s 51 Tage vor Ralsebiginn 105

ab 60, - 46 Tog vor Belsebeginn 105

ol Al - 'I'ng WO ansnbdglnn Gl%

ot 3. = 15, Tog vor Resebaginn A%
anld -2 Tng wvor Belsebeginn 800

am Tog dar Abrtse odar bai Sachantrill
[noeshaw] D00 det Resapraises

¢} Schiffrpauscholralse

s 50 Toge vor Reiseantritt 30 %

ab Bil - 31 Tog vor Rekebaginn 404

b A0 - rE.qu WoE Bn:nbﬂg‘nn BLFL

ab 4. - 2 Tog vor Remebaginn 85%

am Tog der Abeeise oder bei Nachtantriil
(ro-show) 9 % dos Relwepmoise

d fugponchaliensn

e 5 Tags vor Ressaninin 100

ab 44, - 30, Tay vor Resebeginn J0%
ab X = th Tag vor E‘ﬂsuhlg'mn!-nl.l'.’l.

ah 14, Tag vor Reisabaginn FAY

ot Tog der Alzmise odar bei Sechioniil
(ro-show] 90 % des Feisepmeaes



) Peuschalraisan mit aiganer Anrelia so-
wie Redzen in Verbundung mit Einbrifskartan
b gurn 30 Tag vor Resebagnn 255

aib 39 =22 Teg ver Resabeginn 30%

a2, < 15, Tog var Baisebaginn 40

ab 4. - 10, Tag vor Relsoboginn 55%

ok 8 = 7 Toxg var Reissbeginn 75%

ok &~ 2 Tay vor Reitaboginn 807

abn L Tag vor Rebabeginn bis Rebeanint
o0 % des Repepreises

B4 Dusitzlich kann der Pres vermittalta
Leigtungen [z B. Yemicharungan, Yisa) in
vollor Hahe anfallor.

6.5 Bul alnet Barechnung nach Zif. 6.3
bigibt dom Kundon unbanomman, dan
Rachwets zu flbren, daegs M-TOURS Er-
labmisradsen irm Zusommenhong mit dem
Riicktrit kolne edar wasanilich garingare
Koslan eristandan sind

6.8 M-TOURS Erlebnisrelinn kann
anafolle der unfer Zil 5.3 genonnien
Parschalen sinon konkret berechneen
Entsehidigungromapruch als Ersatz fr
iz gatraffenan Ratavorishrungan unsd
furseing Aufwendungen geltond mo-
char, sofarn der M-TOURS Erlebnaraicen
entsinndana Schaden dadlich hahar
ausdiilt, als die urtar Zi. 8.3 gongnnton
Pauschalen. Maligeblich fir die Borech-
nung des Ersatros ot dor Reiseprais unlor
Abzug dar erspanian Adfwendungen

und erwalgen anderwalilgen Varwen-
dungun cer Relelaisiuagen. in digsem
Fall wird M-TOURS Eriebnisneisen die
konkrete Entschadigung berachnen und
hngrilm!nn

7, Umbuchungen

1 Ein Anspruch des €unden, noch
vertregsenschiuss, auf Andorurgon
hinslchilich das Reiseterming, dos
Raisaziak, des Ortes des Reseantritte,
dar Unteckunft, dar Baldndarungaan
ader dar Fluggoesallschafl bastehd nicht,
sofern M-TOURS Erlobrdsrolsen selhe
varveriraglichen nformatiorspilichien
gem. Art 250 65 1-3 EGEGE ariif hal
Sollen auf Wurkch dos Kunden nach Ver-
tragsabechluss und bis zum &0, Tug vor
lakaartritt Andarungan hinsichilich das
Rekaterming, des Orlas cdes Raisoaniriths,
dor Untarkintt, dur Bafrdorungson
ader der Fluggnwlls:hufh-nrlqnnnm'mnn
warden, wird M-TOURS Erlghnis-raisen
dhiter Kunden die tatadchlich anfalandan
Kostan pro Xundon berochnen. Zusitzich
gitl ein Bearbeliungsenlgell vee € 30,00
pr Parson ol vorainoort

L3 Umbachungewinecha aes Kurden,
e ab dom B8, Tag vor Reiscantritt ars
Fqlgan, hﬁn.-lqn. safare thra Dur:hfiil'.rung
Obarhaupt méglich ist, mer noch Rickirill
vom Relseverbrag gomiah Ziffer 8. 2u
don dort gananran Bedinguagen und
aluichzailicpes Mouanmakiung durshoge-
fahrt wardan. Diloses gilt nlchi bl Urska.
chungswinschon, dio rur gosingidgige
Eostan verursachen

23 Umbuchengswinscho/andarangen,
s mar geringtiginge kaslan wsrursachan,
warden mil € 30 pro Pardsn in Bachnung
gestelll Gerngfigige Anderungan sind
£ 8. Anderung der Verpllegungsloistung,
dor Zimmaerkategare odar Analchos

7.4 Ut hungswiinacha hinsichilich dios
Raizezisls sind grurdzatzlich nur durch
dan Rickirill vom Reiteverirog (2orna)
#u den in Ziffer & gonannten Bodingun-
gan und nachfalgendom Namabschluss
mibglich.

115 £5 hlaibl dam Kunden unhenommen,
dan Mackwais ru fidkran, doss M-TOLURS
Erlabinisraisan kains adar wasansich
I'I|F_||if|9ll’i Eoslan eninionden sind

9, Risckiritt wivd Kindigung durch
M-TOURS Edobnisreiion

M-TOURS Edebnizrgisen kann in folgen-
clain F@en vor Andrill dir Beise vam Bis-
soyortrog zuribckiraten odor nach Antritf
dor Reise den Famewerirog kdndigen:

o) Ohne Enhalturg einer Frisl, woeon dar
Rapedcde da DurchliEhianag der Rejss
ungeachial ainer Abmahnung rochhaliig
stort ader wann ar sich in solcham Malle
verlragawidrig varhall, doss dis scfarlige
Auihabung des 'I'Mlmgu! gerechifartigt
Ist; Kidindigl M-TOLURS Erlebinisraisan
dashalb dan Vértreg, sobrhil M-TOURS
Erlabinis-ranen don dnapruch aul den

Rulsoprois, muss sich adoch dan Warl
der ersporten Aufwendungen sowie
digjanigen Yorlslbs anrechnen lassan, dis
AT CAES TR mdnrwniﬁgnn Varsondung
dar nichl in Anspruch gerommenen
Lmsmng arlongl werdon.

b} Bai Michterwichen einaf ausaeschries

benan Mirdoateiinebmerzahl, wenan in

dur Relseousschralbeng f0r die enlbdgre-
chande Beise sul eine Mindexeilngh.
msgrzabl und die Frist, linnen darer dar

Rackhritt durch M-TOURS Erlebnisraigen

mdglich ist, hinggwiasan wurda, in dar

im Vartrag bastimmben Frist, spatesians

judoch

+ 30 Togo vor Reisebeginn bol ainor Rei-
sedauer van mehr als § Tagen,

+ 1 Toge vor Relsabeginn bel ainer Relie-
dauer von mindesiens 2 und hbchalens
G Tagen

+ &l Slunden vt Bainabeginn bl sinar
Ruoisedauer varn waniger als 2 Tagen

In jederm Fall 't M-TOURS Erlebnisrsisan

varpflichtat, dan Kundsn ummreiglich

naich Einfritt der Voraussetzung fir dis

Nichtdurchfthrurg cer Beise hinrvon in

Eanninis m setrnon undg fem die Bilick-

fritteerkEning unvarziiglich rurulaitan,

Bareits golaisteta Zarlungen auf den

Raiseprois arhalt dar Kundoe 2urick.

10, Herfrung van M-TOURS Erlebnrisrelsen

103 M-TOURS Edobniremsen hal-

tat im Babmen dor Sarglabispdfiichi

wifes ordentichan Egufmanns far die
gewlssenhalle Brisevarboreitung, dic
sorgiallige Aeswahl und Dberwachung
der Lelstungstrizgar wnd die ordnungs-
gemile Erbringung der basldtighan
Ruolselelstungen auf dor Grundloge das
|swailigan Angebabes

10.2 M-TOURS Erlebnigrnien baftel niche
fir Lakungualringens im fusammien-
harg il Lsstngan, dis nichi Bastond-
toil des Relzawrrtrages sind undiode
di dor Roisende ohne Yarmiithing von
M-TOURS Erlabnisraisan diraki gebucht
wnd in dnapruch QREASmman hal (=3
Varanstalungan, Ausfligs, Basucha, &)
103 Dig varlroglichae Holung ven
M-TOURS Erlabnisraisen i bei andaren
ald Korperichiiden aul den dreifochen
Rolso-prols boschrankt, sowell ein Scha.
dan des Kunden wador vorsdizich nech
grab fahrlissis Rerbeigefihnt wird oder
sowsil M-TOURE Erlabnivraisan e sinen
dom Kundan enfstehenden Schodon
allain wegen sinar vorsttzlichen odar
grot fohriGssigen Plichtvedatzung eines
génotzlichen Vortreters cder Erfallungs.
gehilfen [beispislwaiso Leislungstri-
aar] weranteartlich isl. Moghicharwelss
diritkar hin-ausgahansds Anspniche
aufgrund interrationaler Abkemmen
blokoen ven dor Bosche@nkung unbe-
ikt

1014 Fir alle gogen M-TEURS Erlobrisrai-
s gerichietan Schodensersad sansari-
chi ows unerdkaubler Hondhung, die nickl
aul Varsalz ader grobar Fabrifssighenr
baruhen, st dis Haftung ouf die Habe
dos drolfochen Feisoproises boschrdnll,
ausganammen dariber hinassgahonde
Anapric ho auigeund imorrasiasalor
Abksmman,

10.7 D Batailigunag on Epor- und an-
dearan Farienallivitaten mus der Kunde
salizal yarantworlen. Sportanlagen,
Gardite und Fahiteuge sollte der Kunde
var inardanechrohme Gherprifaa. Fir
Undgills, is bah Sportausibungen und
anderen Senenokiiviiotan caltratee,
haftet M-TOURS Erlsbnisrsisan mur, wenn
FA-TOURS Erlabinisraisan ain Varschulden
ridft

12, Oblagenhuoiten des Kun-den/Fristen
12,1 Dar Eunda hal M-TOURE Erlebra-
raisen umnpswend davon in Kennlsis

1 solzen, wann ar dia arforderichen
Ralseunterlagon (Flugechaing, Leafungs-
gutachaing, Rod B Fly Bick-up Nummarn
wnvd Betienlommotionsn) dpdieslans 5
‘wWarklage (mit Ausnakme von Ziff. 1.5}
var Reissandtrilt nicht erhalten hat, in
dissem Fall warden die Ralseuntsrlagen,
Zahluncusingorg i M-TGURS Erlebnis-
reisan vorausgesetzl, sofart per E-Mall
rugasandt.

12,2 Werden Reisalenlungen nichl ver-

tragagemall arbeocht, kenn dor Bande
Abrhiffe veriangen. Der Kunds igh var-
pfiichist, M-TOURS Edebnisrsisan ainan
oufgatralenen Riesamangal urworzikglich
anguraigen, Dic Anzdige hal gegon-
dber dor Fol.:n'lnlhmg wor Orf, deren
Kantakigalen in den Reseunierlagen
alwhon, 2uerfolgen. [sl eine Beineleilung
nichl varhanden oder errelchbor, so

ained ghwoaige Reemdngel M-TOURS
Erlebniareizen on deren Sitz zur Kenninia
oo gabsen fAnachr s plahe T, 230, Vier-
traghcha Mindarungronsgriche (5 651m
EGE] und Bchodansariatzanspriche (8
851n BERY sind ouageschlossan, nofern
dor Kunde die Mandgelonbeige schy dhafl
urdarbigast. M-T0URS Erlebnimraisen bann
dim Abhilfe awch in der Weloe schaffan,
citag ging aleichwar tige cder bbhers
Ersaizieniung erbiacht wird, scwedt dies
i dan Kumden gumutbar s, Zur Abhife
o M -TOLEE Erlebatargisen nicht vsr-
pllichiet, wann dar Reisemongel bewuasi
widia Trew uned SHaubsn hereigalihet
wurde . diie Abbilke eine uniulisige
War Irugqnnd-prung deprsiellt. Die drtliche
Ruiswleilung isi beoufiragh, fdr Abhilte
susorgen, sofern dieses mbdglich il Sie
i pedoch tichl belugl, Andprackes des
Runden aneverkanhan

12,3 Wil der Eunde den Relseverirog we-
gen gines Reisemangels derin § 6511 BEE
bereichnatan Art cder ous wichligem,

K -TOUES Erlabmiraisan arbinmbaran
Grund wegen Unzumutbarkeit kandigen,
hat er M-TOLURS Erlobnisreisen zuwor
min angenassene Frinf 2u aetren, Diss
ailt i clasn aiche, wenn Ahilfe unmog-
lich il pdet ven M-TOURS Erlebmisreisan
wirwasger! wird oder wann die soforisge
Kandigang das Yerrages durch ein
besondaras, fur M-TOURS Edabnisro-
san afkannbares Inaresse des Kundan
gprnqhﬁmigﬁ isk.

12,4 Bsi wvsniusll oul retenden Leis-
tungesidrungen ksl der Eunde verpfichiel,
im Rahmen dor gesstzlichen Bastimmun-
e alles ithm Zumatbors eu bun, um.d
sinal Behebung der Stbrung beliulragen
wrad gvantuall antstehonden Schaden so
gering wio maglich zu halten. Inshason-
dara hal ar M-TOURS Erlabniss sisen ouf
din Gefabr wings Fchadens oufmarksom
zu machen,

12,5 Sofern dan Gepack des Kunden ba
Flugralsan varlaren gahd, beschadig
wind gder necht rechtzetig onomm?,
muss der Kunde wrveraiiglich aine
achriftiche Schadersanzeigs (PR} vor
Qet poi dor Fluggesallschofl, dio die Bo-
I'F,':rdnrung: durchgefuhrt kat, vornohman.
Dl Schadensonzeige ist bei Gepativers
huat binnen 7 Tagen, bl YarspStungen
innathalo ven 21 Tagen noch Aushand:-
gund, fu erslatien. Fluggesefachoften
el in der Bagel Emtaitungsn o,
wann dis Schaderanzeige nicnd assga-
HBowordon 51 M-TOURS Erlobris-raisan
ubermimmt ksing Haftung far den Yerles!
bew, dim Ens:hdr.ligung von Warlgegen-
slornden oder Gald i aufgegabonen
Gupick, wenn jane bai dor Aufgatne des
Capdcksldcks oaf dem Flegschisin nichi
cusdrickich veemerk) wordan gind. [m
akarkgen il der Yaelual, die Besthidguing
cdar tha Fehilatung von Relsegepdck
M-TOURS Erlabnisrelsen biw, des Rei-
saladung urverzlghch anuzsigen,

14, Pass-, Visa-, Einreise- und Gesund-
haitsbertimmungen

14,1 M-TOURS Erfabnisraisen mnfor-

miart dan Kunden fibser die Pass- und
Viageriordernisse, sowie Dbar gesund-
hatdspohzebche Formodilaren, de fir-die
Roive und don Aufenthall eriorderlizh
ained Lindd din undgefabng Do, die or
eine Beachoffung etwoiger Dohumonto
erfordariich st Oer Kunde @t (adoch i
dier Elivhaiherg ailer far dis Surchfilhvung
der Redss wichtigan Verschrifran selhst
werontwortlich Alle Mochtece, die aes
dar Michrbefolgung disser Yorschriftan
arwochsen; gahen 2u Lasten des Kunden,
ousgatamman, Wenn $is durch aing
Fakzh- oder Nichinformotion durch
K-TOURE Edabnizraison bedingt sind.

1.2 Zur Erfdllung der VYerpilichiung nach
2140 wirel der Kunde M-TOURS Erlak-
nigralsenvelumfassend und wahrhaits-
gemdlt sber ssire Staatsangehingksi,
gawig die aller Mitreisendan informiaran,

farmas Gber obwolge Basondarhaian,
wig beluplalawelse Doppelbiocishdrgas-
schaften, Grootenlasigisit, et

4.1 Sellten Bnreisevorscheitlen einzalnar
Landar vam Kunden nichf aingehalion
werden, #o dass der Kunde deshalb an
dher Bahae verhenderd i, kani M-TOURS
Erlebnlareisen cen Kundan mil den
entsprechanden Rlckiitisgebiohran
einosten

14,4 M. TOURS Erfebnisrenion haltal sachi
far dim rochtvitige Erbeilung und den
Zugang salvwendiger Visa, Rejsegens®.
migungon und/odor sonelger Doku-
mante durch dio jewilige diplomaotischae
Werireiung, wann der Eunda M-TOURS
Ertebinin-ration mil der Besorgung be-
aurftrogh hat, o6 ool dann, doss M-TCHUIRS
Erlebnisroiian sigane Phichton schuld-
halt varkstzl hat,

15, Zollbestimmarngen

Qo Kunde it earpfiichtet, sowehi dis
Zollbestimmungan das beraisien Landas
als auch dia des Hoimotiandes 2
benchian, Der Kunde isl verpllichisl, sich
nolbat dber die galandan Varschriffon 2u
Infarmisran

20. Dotonschutz

Personanbezogandn Dalen, dia der
Kunde M-TOURS Edobnisreizen mr
Wertidgung atally, werden slaktraniech
erlosst, gaspelchar, venarbollel, on
LestungstrOgar und/odor Vorskcharar
OEbarmibfell pnd genuli sowell dias ur
YWertragsdurchidnrung erlordarlich s,
M-TOURS Erlobnisraisen wird dobei
alle datenschulzrachilichen Yorschriflon
beachian, ebansa f0r M-TOURS Erlebris-
retinen IGtge Orithe, Wellare Einzelhaitan
2um Datenschuts Brdat dor Kunda under
wedevem-toues. daddatanschulz

1. Himwels flr Verbraucher

S Platifaarm pur nuflergerichilichen Cin-
Fne-Shretheilegung og O5-Platifonm)
der EU-Kommission befindet sich unter
bttpaffecourcposutranipart/modss/
airsofelyiair-hon_an

M-TOURS Erlabaisrsison i) michl Borsit
und vercflichiet, an 'S'!midbuil-gl.mgm-
tahren vor minar Yerbraucherschlch=
tunipsainlla follamabhmen

273 Veranulalier
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Information zum Datenschutz nach Artikel 13 DSGVO

1. Name und Kontaktdaten des Verantwartlichen
Die folgenden Datenachulzhinweise gelten fir die Dotenverarbeitung
durch:

M-TOLURS Erdebnisreisen GmbH
Grofe Stralie 17-19
49074 Canabrick

Telefon:  «49{0}54] 2810-00
Fo: «49 {0)541 987091-99
E-Maii:  infoi@m-tours.de

2. Kentaktdaten des Datenschutzbeauftragten
median holding:nord gmbh
Datenschutzbeauttragter

Fardestrale 20

24944 Flensburg

datenschutz@shz.de

3. Erhebung und Speicherung persenenbezogener Daten sowie Arf und
Zweck und deren Verwendung

Wenn Sie mit M-TOURS Erlebrisraizen GmbH eine Geschaftsverbindung
aingehin erheben wir folgends Doaten;

= Anrede, Vorname, Nochnome,

* ggfs. Mame [hrer Firma,

= Anschrify,

+ aine giltige E-Mail-Adresse,

« Telefonnummer (Festnetz und/oder Maokbilfunk],

+ gafs. Faxnummer,

= Geburlsdatum,

* [hre Zahlungsaaten im Fall ven Zahlungen per SEPA-Lastschriflt oder Kre-
ditkarte,

« Informationen Ober lhre Gesundheil, sofern far die Reise relevant,

* Reisedaten,

= Anrede, Vorname, Nachname und Geburtsckatum [hrer Mitreisenden,

* Passdaten, safern diese nobwendig sind

Die Erhebung disser Daten erfolgt

+ Zur Buchung Thrar Reize;

+ Um Sie angemessen betrauen zu k3nnen;

* Zur Korresoondenz it Ihren,

« Zur Zahlungsabwicklung:

* fu Werbezwecken, sofern Sie uns hiarfir sine Einwilligung erteilt haben.

Umfang der Verarbeitung personenbezogenser Daten

Wir grheben und verwenden personenbezogene Dolen unserer Nulzer
grundsatziich nur, soweit dies zur VYertrogserfiliung: Reisebuchung ¢ Bu-
chungsanfrage erforderlich ist. Die Erhebung und Verwendung perso-
nenbezogener Daten unsarer Nutzer erfolgt regelmaliig nur nach Einwil-
ligung <es Nutzers. Eine Ausnabme gilt in solchen Follen, in denen sing
varherige Einholung einer Einwilligung ous lakséchlichen Grondan nicht
méglich ist und die Verarbaitung der Caten durch gesetzliche Vorschriften
gestattet ist,

Rechtsgrundlage {ir die Yerarbeitung perserenbezegener Dalen

Sowieit wir for Yerarbeitfungsvorginge personenbezogener Daten sine
Eimwilligung der betroffenen Person einholen, dient Art. 6 Abs. 1 it a
EU-Datenschutzgrundverordnung (DSGY0) ols Rechtsgrundlage. Bei der
Verarbeitung von perscnenbezogenen Daten, die zur Erfillung eines Yér-
frages, desson Vertragspartol die betrofferne Person i), erfordorhch isf,
dient Art, 6 Abs. 118, b DSGVO als Rechtsgrundiage. Dies alit auch fir

Verarbeitungavargiinge, die zur Durchiiihrung ververtraglicher Malinoh-
men erforderiich sing

Sowait eine Yerarbeilung perscnenberogener Datan zur Edfdliung einar
rechtfichen Verpflichtung erforderlich ist, der unsar Unternshmean unter-
lizgt, dient Art. 6 Abs. 1 it ¢ DSGND ols Rechtsgrundiage. For den Fall, dass
lebensanchige Interessen der batroffenen Porson oder omer andaron
nothrkchen Parson sine Yerarbaitung personenbezogener Daten erfor-
derlich machen, dient Art. & Abs. 1 §it. d DSGVO als Rechtsgrundlage. (st
die Yerarbeitung zur Wahring eines berechtigten Interesses unseres Un-

-TOURS

ERLEBNISREISEN
BAshr erisben!

ternehmans odar eines Dritten erforderich und dherwiegen die Interes-
sen, Grundrechie und Grundfraiheiten des Betroffenen dos erstgerannte
Interazse nicht, so dient Art, & Abs. 1 it f DSGVO als Rechtsgrundloge fir
ciie Verarbeitung.

Datenlaschung und Speicherdauar

Die personanbezcgenen Doten der betroffenen Perzon werden gelacht
ader geaperrt, sobaold der Zweck der Speicherung entfdlit. Eine Speicha-
rung kann dartber hinaus erfnlgen, wann dies durch den europaischen
ader notionalen Gesstzgeber in uniensrechilichen Yerordnungen, Ge-
satren oder sonstigen Yorschriften, denan der Yerantwartliche unterlogf,
vorgesehen wurde. Eine Sperrung oder Loschung der Daten erfolgt auch
ciann, wenn eing durch die genannten Mormen voargeschriebene Spei-
chorfrist ablaull, ¢s s denn, dass eine Erfardarhichkeil zur weiloren Speoi-
charung der Daten fir einan Vertragsabschiuss cdor eine Yerlrogseriil-
lung hesteht.

4. Weitergabe von Daten an Dritte

Eine Ubermittlung Ihrar parsénlichen Daten an Dritte 2u anderan als den
im Folgenden aufgefihrten Zwecke findet nicht stot. Sowest dies nach Art
6 Abs. 1 it b DSGVD for die Durchfihrung der Geschafteverbindung er-
forderlich ist, warden thre Daten on Dritte weitergegeben, Hierzu gehdren
insbesondere andere Reiseveranstalter, Incoming-Agenturen, Leistungs-
Irager, Institute des Jahlungsversehrs.

Sowelt Sie uns eine Einwilligung zur Verarbeifung threr Gesundheisdaten
ngch Art 9 ARg. 2 it a DSGYVD ertellt hoben, werden diese Daten an ande-
ra Roisevaranstalter, Leistungstrager und Incoming-Agenturen waitarge-
laitet. Dia weitergegabenen Daten dirdfen von dem Dritten ausschlieflich
zu den genannien Zwecken verwendet werden,

Eina Ubarmitflung [hrer persenenbezogenan Daten an Dritte kann zudern
erfolgen:

+ sofarn sine gesetzhche Offenbarungspflicht besteht oder

+ folis wir anwaliliche und gerichiliche Hilfe in Anspruch nehmen mizsen.

5. Betroffanenrechte

Mach der Datenzchutz-Grundverordnung stehen [anen folgende Rechis
N

+ Auskunftsrecht,

* Recht auf Berichligunsg,

» Rechr cuf Einschrankung der Verarbaltung,

+ Recht auf Laschung,

+ Recht ouf Unterrichiung,

+ Recht auf Datentbertragbarkeit,

* Widerspruchsrech,

* Recht auf Widerruf der dofenschutzrechilichen Einwilligungsersdarung,
* Recht duf Beschwerde bei einar Aufsichtsbehérde.

Waitara Informationen entnehman Sie bitte unserar ausfinrlichan Doten-
schufzerklarung im Internet unlar; www m-tours de/datenschutz oder wir
senden lhnen diese Informationen auf Anfrage auch gerne zu



oo i

Unterrichtung des Reisenden bei einer Pauschalreise
nach § 651a des Biirgerlichen Gesetzbuchs

Bei der thnen angebotensn Kombination von Reiseleistungen handelt es sich um eine Pauschalreise im Sinne der Richtlinie (EU) 2015/2302. 1]
Daher konnen Sie alle EU-Rechie in Anspruch nehmen, die fiir Pauschalreisen gelten. Die M-TOURS Erlebnisraisen GmoH wagt die volle
WVerantwortung filr die ordnungsgemaie Durchfiihrung der Reise. Zudem verfiigt die Die M-TOURS Erlebnisreisen GmbH (ber die gesetzlich
vorgeschriebene Absicherung filr die Rickzahlung threr Zahlungen und, falls der Transport in der Pauschalreise inbegriffen ist, zur Sicherstellung
Ihrer Rockbelordarung im Fall seiner Insalvenz.

Weiterfilhrende Informationen zu Ihren wichtigsten Rechten nach der Richtlinie (EU) 2015/2302

= Die Reisenden erhalten alle wesentlichen Informationen Ober die Pauschalreise vor Abschiuss des Pauschaireisevertrags.

 Fs haftet immer mindestens ein Unternehmer fir die ordnungsgemalie Erbringung aller im Vertrag inbegriffenen Reisaleistungen,

# Diz Reisenden erhalten eine Notruftelefonnummer oder Angaben zu einer Kontakistelle, lber die sie sich mit dem Reiseveranstalter
ader dem Reisebiiro in Verbindung setzen kannen, Bitte Kontaktieren Sie: service@m-tours.de

* [Die Relsenden konnen die Pauschalieise - innerhalb einer angemessenen Frist und unter Umstanden unter zustzlichen Kesten - auf eine
andere Parson Gbertragen,

» Der Preis der Pauschalreise darf nur eshiht werden, wenn bestimmte Kosten {zum Beispiel Treibstofipreise) sich erhihen und wenn dies im
Verirag ausdriicklich vorgesehen ist, und in jedem Fall bis spatestens 20 Tage vor Beginn der Pauschalreise, Wenn die Preiserhdhung 8 %
des Pauschalieisepreises Ubersteigl, kann der Reisande vom Vertrag zurickireten. Wenn sich ein Reiseveransialier das Recht auf sine
Preiserhdhung vorbehalt, hat der Reisende das Recht auf eine Preissenkung, wenn die entsprechenden Kosten sich verringern,

* Die Reisenden kannen ohne Zahlung einer Rickirittsgebuhr vom Vertrag zuriicktreten und erhalten eine volie Erstattung aller Zahlungan,
wenn einer der wesentlichen Bestandteile der Pauschalreise mit Ausnahme des Preises erheblich gedndert wird, Wenn der fiir die Pauschal-
reise verantwortliche Unternehmer die Pauschalreise vor Beginn der Pauschalreise absagt, haben die Reisenden Anspruch auf eine Kosten-
erstattung und unter Umstanden auf eine Entschadigung.

* e Reisenden kannen bai Eintritt aufergewohnlicher Umstande vor Beginn der Pauschalreise chne Zahlung einer Ricktrittagebiihr vom
Vertrag zurlicktraten, beispielsweise wenn am Bestimmungsort schwerwiegende Sicherheitsprobleme bestehen, die die Pauschalreise
voraussichilich besintrachtigen.

» Zudem kinnen die Reisenden [ederzeit vor Beginn der Pauschalreise gegen Zahlung einer angemessenen und vertretbaren Rilcktrittsgebiihe
vom Vertrag uriickireten,

* Ftnnen nach Beginn der Pauschalreise wesantliche Bestandtelle der Pauschalreise nicht vereinbarungsgemal durchgefihrt werdan, so sind
dem Reisenden angemessene andere Yorkehrungen ohne Mehrkostan anzubieten. Der Reisende kann ohne Zahlung einer Ricktrittsgebihr
vom Vertrag zurlckireten {in der Bundesrepublik Deutschland heifit dieses Recht , Kindigung™), wenn Leistungen nicht gemaB dem Vertrag
erbracht werden und dies erhebliche Auswirkungen auf die Erbringung der vertraglichen Pauschalreiseleistungen hat und der Reisever-
anstalter es versaumt, Athilfe 2u schaffen.

= Der Reisende hat Anspruch auf eine Preisminderung und/oder Schadenersatz, wenn die Reiseleistungen nicht oder nicht erdnungsgemal
erbracht wearden. Der Reiseveranstalter leistet dem Reisenden Baistand, wenn dieser sich in Schwierigkeiten befindet,

Im Fall der Insolvenz des Reiseveranstalters ader - in einigen Mitgliedstaaten - des Reisevermittlers werden Zahlungen zuriickerstattet.
Tritt die Insolvenz des Reiseveranstalters oder, sofern einschiagio, des Reisevermittlers nach Baginn der Pauschalreise ein und ist diz
Befdrderung Bestandteil der Pauschalreise, so wird die Rickbetdrderung der Reisenden gewahrleistet, Die M-TOURS Edebnisreisen GmbH
hat efne Insohvenzabsicherung mit touryERS abgeschlossen. Dis Relsenden kénnen diese Einrichtung kontaktieren, wenn thnen Leistungen
aufgrund der Insolvenz von der M-TOURS Erlebnisreisen GmbH varweigert werden,

TourVERS
Borsteler Chausse 51 22453 Hamburg Tel. 040-2442880
Im Schadensfall wenden Sie sich bitte an:
HanseMerkur ReiseversicherungsAG
Siegfried Wedells-Platz 1
20354 Hamburg
TEL +49(0)40/53799360



