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MERGELSBERG WERLAG

Radreise Mecklenburg und Ostsee

Die schénsten Radstrecken Schwerin, Insel Poel & Boddenlandschaften
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Reisetermin: 08.09. - 13.09.2024 (So. - Fr.)




Begleiten Sie uns auf eine einzigartige gefiihrte Radreise
entlang der schénsten Strecken in der Umgebung von
Schwerin, Wismar und Barth, dem Fischland Dar3 und den

Boddenlandschaften von Mecklenburg-Vorpommern.
Sorgfdltig ausgewdhlte, meist autofreie Radwege, die
glanzende Oberflache des Schweriner Sees mit der
Silhouette des Schlosses im Hintergrund. interessante
Hotels in attraktiver Lage. verschiedene Landschaften von
tiefem Wald Uber Insel- und Boddengewdsser bis hin zum
weiBen Ostseestrand. Jeder Tag hat seinen eigenen
Hoéhepunkt und gleicht nicht dem ndchsten. Es erwartet
Sie ein unbeschwertes Radelvergnigen auf bestem
Niveau. Immer dabei ist der komfortable Reisebus fur den
Gepdacktransport mit Radanhdnger und natirlich Thr
Radreisefihrer, der die teilweise abgelegenen
(Geheim-)wege kennt. Sie mussen sich nicht um die
Navigation kiimmern und radeln sorglos mit. Die Radwege
sind bewdhrt, selten etwas Autoverkehr, nur gelegentlich
gibt es kurze Anstiege und Abfahrten - die Touren sind
zwischen 25 und 55 km lang. Es werden Pausen an
sehenswerten Orten oder attraktiven Pausenpldtzen
eingelegt — je nach Wetter und Gelegenheit gibt es
mittags ein .Freiluftblfett”. Man kénnte diese Reise auch
mit einem Dreigang-Hollandrad machen, mehr Freude
durfte aber mit einem Tourenrad ab 7 Gangen (auch als
Leihrad erhdltlich) oder einem Pedelec entstehen.

Reiseverlauf

1. Tag. Sonntag, 08.09.2024

Anreise, Schweriner See & Landeshauptstadt Schwerin
Morgens um 07.00 Uhr lernen Sie an der Zustiegsstelle in
Borken |hren Radreiseleiter kennen, der Sie in den ndchsten
Tagen begleiten wird. Wir verladen die Rader und dann
startet unsere Reise im gemutlichen Komfortbus. Am fruhen
Nachmittag erreichen wir Hohen Viecheln am Schweriner
See. Dessen Ursprunge fuhren bis auf die Eiszeit der
Weichsel zuruack - es handelt sich um einen
Gletscherzungensee. Er ist umgeben von kleineren Seen und
bietet durch seine Naturbelassenheit ein einmaliges Erlebnis,
welches wir nach einem Fischbrotchen bei einer ersten
Radetappe Richtung Schwerin  genieBen kénnen. In
Schwerin  angekommen, begeben wir uns auf eine
Stadtrundfahrt mit dem Rad. Die Landeshauptstadt hat
viele pittoreske Ecken, stille Gassen, vertrdumte Hinterhofe
und romantische Garten und naturlich das weithin sichtlare
Wasserschloss. Spater beziehen wir die Hotelzimmer im
"Speicher am Ziegelsee" und treffen uns im Restaurant zum
Abendessen. (Radstrecke ca. 20 Km)

2. Tag. Montag. 09.09.2024

Hansestadt Wismar

Nach einer ersten erholsamen Nacht und einem ausgiebigen
Fruhstuck checken wir aus und es geht per Rad in Richtung
Wismar und zum Schloss Wiligrad am westlichen Ufer des
Schweriner Sees. Di malerische Parkanlage reicht bis zum
Steilufer des Sees. Das groBe Haupthaus und der schrag
angesefzte Gdaste- und  Wirtschaftsflugel pragen die
vielfaltige Gestalt des Schlosses. Ganz homogen présentiert
sich das Schloss im sogenannten Johann-Albrecht-Stil, der
sich an die mecklenburgische Renaissance zur Zeit des
Herzogs Johann Albrecht | anlehnt. Terrakottaelemente
ziehen sich wie ein roter Faden Uber die Fassaden. Vor dem
Verlassen der Seeroute kehren wir ine einem seit 1715 zum
Fischen berechtigten Fischimbiss ein. Weiter geht es nach
Wismar, wo der Nachmittag nach dem Zimmerbezug zur
freien Verfugung steht. Die Stadt zahlt seit 2002 zum
Weltkulturerbe der UNESCO. Besonders die so genannte
"Schwedenzeit', also die Besetzung Wismars durch die
Schweden fur ungefahr 200 Jahre, hat die Architektur und
den Stil der Hansestadt stark beeinflusst. Wir beziehen
unsere Zimmer direkt am Marktplatz im Hotel Townhouse
und essen gemeinsam zu Abend. (Radstrecke ca. 40 km)

3. Tag. Dienstag, 10.09.2024

Insel Poel

Die heutige Fahrradtour fuhrt uns auf die Insel Poel. Hier
erleben wir beschauliche Orte, lange Sandstrande und eine
weitgehend intakte Tier- und Pflanzenwelt. Ziel ist der
Gollwitzer Strand im Norden der Insel. Von hier aus blickt
man auf die gegentberliegende  Vogelschutzinsel
Langenwerder, ein beliebter Rastplatz von Watt- und
Wasservogeln.  Mittags  erwartet uns ein Picknick bei
Kaltenhof und spdater eine Schifffahrt vom Hauptort
Kirchdorf tber das Meer zurtck nach Wismar. Hier steht der
Abend fur eigene Erkundungen zur Verfugung. (Radstrecke
ca. 50 km)

4. Tag. Mittwoch, 11.09.2024

Dietrichshagen, Warnemiinde & Wustrow

Wir checken im Hofel in Wismar aus und per Bus geht es
zunachst etwa eine Stunde zum heutigen Startpunkt
unserer Radtour nach Dietrichshagen. Bereits nach wenigen
Kilometern erreichen wir Warnemunde. Beeindruckende
Neubauten, ein moderner Yachthafen, Hinterlassenschaften
der DDR und Gebdaude aus .der guten alten Zeit" bilden hier
ein sehenswurdiges Ambiente, das Sie beim Stadtbummel
kennenlernen. Das ehemalige Fischerdorf ist heute ein
modernes Ostseebad, der ,Alte Strom" besticht mit seinen
Fischkuttern, Fahrgastschiffen und den liebevoll sanierten,



historischen Hausern. Auf der kilometerlangen Promenade
und der Mole lasst es sich herrlich flanieren und im
Yachthafen sowie an der Hafeneinfahrt gibt es immer
etwas zu Schauen. Schon von Weitem sieht man die
Wahrzeichen von Warnemutnde am ostlichen Ende der
Promenade: den 1897 erbauten Leuchtfurm und den
denkmalgeschutzten ,Teepott”, ein Gebdude mit einem
geschwungenen so genannten Hyparschalendach nach
dem Vorbild der Berliner Kongresshalle. Gegen Mittag
verlassen wir die Hafenstadt und es geht in die Natur. In der
Markgrafenheide geniefen Sie die frische Meeresbrise und
lassen uns ein Picknick schmecken. Spater erreichen wir
Wustrow, wo die Rader sicher untergestellt werden. Von dort
bringt uns der Bus zum Quartier der nachsten zwei Nachte
in die ,Vineta-Stadt" Barth. Wir beziehen die Zimmer im
Hotel Speicher. Der Abend steht fur eigene Erkundungen zur
Verfugung. (Rodstrecke ca. 45 km)

S. Tag. Donnerstag, 12.09.2024

Fischland Darf

Der Bus bringt uns zurtick zu unseren Radern nach Wustrow,
dem  traditionsreichen  Seefahrerort ~ mit  vielen
reetgedeckten Hausern. Wir radeln durch die reizvollen
Landschaften des Nationalpark Pommersche
Boddenlandschaft und dessen kleinen Ortschaften, wie
Ahrenshoop, bekannt geworden durch seine Kanstlerkolonie.
GroBen Anteil daran hatte der Landschaftsmaler Paul
Muller-Kaempf, er eroffnete 1894 in Ahrenshoop seine
legenddre Malschule St. Lucas. Auch Born, Wiek und Prerow
liegen auf unserem Weg, jeder dieser Orte hat seinen ganz
besonderen Reiz. In der Nahe von Zingst stérken wir uns
wieder mit einem Picknick, bevor es per Rad zurick zum
Hotel nach Barth geht. Hier lassen wir den letzten Abend bei
einem gemeinsamen Abendessen gesellig ausklingen.
(Radstrecke ca. 45 km)

6. Tag, Freitag. 13.09.2024

Ribnitz-Damgarten & Zeesbootfahrt

Nach dem Fruhstuck und Check-Out geht es per Rad in die
Bernsteinstadt Ribnitz-Damgarten, beliebt wegen ihres
lebendigen Zentrums, historischen Kerns und maritimen
Flairs am Saale Bodden. Nach einer Mittagspause segeln
Sie zum Abschluss auf einem typischen Zeesboot Uber den
Bodden. Der stolze Anblick dieser Schiffe gehort seit
Jahrhunderten zum Bild Fischlands. Da Zeesboote keinen
Kiel haben, sondern stattdessen versenkbare
Seitenschwerte, konnten sich die Fischer samt ihrem Netz
quer vor dem Wind treiben lassen. Gegen 14.00 Uhr bringt
uns der Bus wieder zurtck nach Borken. (Radstrecke ca. 30
km)

Programmdénderungen aus witterungsbedingten und
organisatorischen Granden vorbehalten!

Unterbringung

Auf der Route erwarten uns immer neue und interessante
Hotels. Jedes der ausgewdhlten Hauser entspricht der
r-Sterne Kategorie und alle Hotels sind sehr verschieden und
entsprechend der jeweiligen Reisedestination.

Anmeldeschluss
Anmeldeschluss ist der 05.07.2024

Eingeschlossene Leistungen
e Fahrt im komfortablen Reisebus mit Radanhdanger
ab/bis Borken-Bahnhof
e Begleitung durch einen erfahrenen Radguide und
Pannenassistenz
e 5 Ubernachtungen mit reichhaltigem Fruhstuck im
Hotel Speicher am Ziegelsee Schwerin, Townhouse
Wismar und im Hotel Speicher Barth
3 x Abendessen mit Menu-Wahl
6 gefuhrte Radtouren laut Programm
Gefuhrte Stadtrundfahrt in Schwerin
Schifffahrt von der Insel Poel nach Wismar
Ausfahrt mit dem Zeesboot

Preise pro Person
Doppelzimmer
Einzelzimmer

1195,- €
1.415.- €

Nicht im Reisepreis enthalten
e Leihfahrrad (auf Wunsch bitte direkt tber die Firma
Sausewind buchen unter Telefon 0441/935650 oder
per Mail: info@sausewind.de)
e Trinkgelder und sonstige personliche Ausgaben
e Personliche Reiseversicherungen



Aligemeine Hinweise

Hinweis Bettensteuer

Immer mehr Stadte in Europa fuhren eine sogenannte
Bettensteuer oder eine City Tax ein. Falls bei dieser Reise
diese Steuer anfallen sollte, bitten wir Sie, diese vor Ort in
bar direkt im Hotel zu bezahlen. Vielen Dank fur Ihr
Verstandnis!

Mindestteilnehmerzahl

Die Mindestteilnehmerzahl fur die Durchfuhrung der Reise
betragt 18 Personen. Wir werden Sie spatestens 3 Wochen
vor Reisetermin informieren, falls die Mindestteilnehmerzahl
nicht erreicht wird.

GruppengréfBe
Die GruppengroBe kann bei dieser Reise bis zu ca. 28
Teilnehmer betragen.

Eingeschrankte Mobilitat

Die gebuchte(n) Reiseleistung(en) ist/sind far Personen mit
eingeschrankter Mobilitat nur bedingt nutzbar. Sollten Sie
detailliertere Informationen Uber die Eignung fur Personen
mit eingeschrankter Mobilitat wianschen, kontaktieren Sie
bitte lhre Buchungsstelle.

Hinweise

Bitte beachten Sie, dass die Rundgdnge teilweise auf
Kopfsteinpflaster stattfinden. Bitte nehmen Sie geeignetes
Schuhwerk mit.

Sitzplatzvergabe im Bus

Sie konnen sich bei Buchung einen Sitzplatz lhrer Wahl
reservieren lassen. Ansonsten besteht freie Sitzplatzwahl,
bzw. vergeben wir die Sitzpldtze bei einem ausgebuchten
Bus von vorne nach hinten nach Buchungseingang.

Reiseunterlagen
Ergénzende Informationen  erhalten
Reiseunterlagen etwa 10 Tage vor Abreise.

Sie mit den

Reisebuchung
Sie kénnen schriftlich oder auf elektronischem Weg buchen.

AnschlieBend erhalten Sie die Reisebestatigung und
Rechnung.

Bezahlung der Reise

Die Zahlung lhrer gebuchten Reise ist per Rechnung oder
per Lastschrift moglich. Die Anzahlung betragt 20% des
Reisepreises. Der Restbetrag wird vier Wochen vor
Reisebeginn fallig.

Reiseschutz

Im Reisepreis ist kein Reiseschutz enthalten. Fur das Ausland
empfehlen  wir  dringend den  Abschluss  einer
Reisekrankenversicherung.  Sie  kénnen  jederzeit  vor
Reisebeginn gegen Zahlung von Stornokosten von der Reise
zurUcktreten. Bitte beachten Sie, dass im Falle einer
Stornierung der Reise die festgelegten
Stornierungsgebuhren anfallen. Wir empfehlen lhnen daher
dringend, eine Reiserucktrittskostenversicherung
abzuschlieBen! Sie kénnen lhre Reiseversicherungen gerne
bei uns abschlieBen. Einfach im Anmeldeformular
ankreuzen, bzw. wie wir Sie beraten durfen.

Reisebedingungen
Es gelten die Reisebedingungen des Reiseveranstalters.

Reiseveranstalter
M-TOURS Erlebnisreisen GmbH,
GroBe StraBe 17-19, 49074 Osnabruck

Beratung und Buchung

_BZ TicketCenter

WERGEISBERG VERLAG
Borkener Zeitung

BahnhofstraBe 6

46325 Borken

Tel. 02861/944110

Ansprechpartner: Andrea Kuper
E-Mail: kueper@borkenerzeitung.de
www.borkenerzeitung.de



Reiseanmeldung Cr;;éuns BZ TicketCenter

Reiseanmeldung bitte ausfullen und senden an: A4 Lo B
BZ TicketCenter Borkener Zeitung s HIEHGECHERG WEHAS
BahnhofstraBe 6, 46325 Borken

Radreise Mecklenburg und Ostsee
Reisetermin: 08.09. - 13.09.2024

1. Reisegast (Reiseanmelder) 2. Reisegast (Mitreisender)

Name (It. Ausweis)

Vorname (It. Ausweis)

StraBe, Hausnr.

PLZ, Wohnort

Telefon

Mobiltelefon
E-Mail

Geburtsdatum

Notfallkontakt Name

Notfallkontakt Telefon

Gewdlinschte Leistung. Bitte kreuzen Sie fur jede Person einzeln an. Danke! Preis p.P. 1. Pers. 2. Pers.

Doppelzimmer 1195.- € [1] [1]

Einzelzimmer 1415,- € [ ] [ ]

Bemerkungen

Sind Sie Vegetarier, Veganer oder haben irgendwelche speziellen Lebensmittelunvertraglichkeiten? Reisen Sie mit anderen Gasten und mochten als
.Gruppe" gesehen werden? Haben Sie einen Wunschsitzplatz? Bitte teilen Sie uns dies hier mit. Wir werden versuchen, lhre Winsche weitestgehend zu
erfullen. Diese Wunsche sind unverbindlich und nicht Bestandteil des Reisevertrags.

Reiseschutz ERGO

Damit Sie lhre bevorstehende Reise rundum genieen konnen, sollten Sie auch an den passenden Versicherungsschutz
denken. Gerne erhalten Sie von uns nun folgend einen kurzen unverbindlichen Uberblick tber die wichtigsten
Versicherungen der ERGO Reiseversicherung AG.

lhre Auswahl der Versicherung und die Zusendung dieses ausgefullten Anfrage-Formulars an uns stellt noch kein
verpflichtendes Angebot zum Versicherungsabschluss dar. Nach Eingang lhrer Versicherungs-Anfrage erhalten Sie von uns
das Angebot zum Abschluss der Versicherung mit den entsprechenden Vertragsunterlagen. Das Angebot zum Abschluss
der Versicherung nehmen Sie an, indem Sie die Pramie gemeinsam mit dem falligen Reisepreis oder der falligen Anzahlung
des Reisepreises bezahlen.

RundumSorglos-Schutz fur alle Reisearten und Verkehrsmittel Empfehlung

Beinhaltet: Stornokosten-Versicherung, Reiseabbruch-Versicherung, Reisekranken-Versicherung, Reisegepdck-

Versicherung Versicherungssumme: 2.000,— € fur Einzelpersonen/4.000,— € fur Paare | Tarife fur eine Reise bis 45 Tage
Ein Tarif fur alle: Einzelpersonen, Familien, Paare (Als Paar gelten zwei Erwachsene. Als Familie gelten max. zwei Erwachsene und Kinder bis einschlieBlich
25 Jahre))

Welchen Tarif kreuze ich an? Mit Selbstbeteiligung Ohne Selbstbeteiligung
20 % des erstattungsfahigen Schadens
mind. 25,— € pro Pers.

Einzelpersonen: Bitte Reisepreis bis Europa Reisepreis bis Europa Europa
berechnen Sie den Versicherung an jedes Alter (Bei Paaren bitte bis 64 J. ab 65 J.

P e




Gesamtreisepreis inkl. evtl. Gesamtreisepreis
Zusatzkosten fur Eintrittskarten, verwenden)

Ausfluge usw. und kreuzen lhren
Tarif an. 1200,- € 53-%€ [ ] 1200,- € 80-€ [ [ ] 101- € []

Paare/Familien: Bitte

berechnen Sie zundichst den
Gesamtreisepreis fur das 1.400,- € 59.- € [] 1.400,- € 90-€ | [ 1 12,- € [1]
Paar/Familie inkl. evtl. Zusatz-

kosten wie Eintrittskarten,
Ausfltige usw. und kreuzen dann 1600,- € 67~ %€ [1] 1.600,- € 99—-€ | [ 1 122, € [1]
den Tarif fur den kompletten

Gesamtreisepreis an, also nicht

pro Person, sondern Gesamt- 2400,- € 105-€ |11 2400,- € 146-€ | [ 1 194,— € []
preis fur Paar/Familie.

Reiserticktritts-Versicherung fiir alle Reisearten und Verkehrsmittel

Ein Tarif fur alle: Einzelpersonen, Familien, Paare

Welchen Tarif kreuze ich an? Mit Selbstbeteiligung Ohne Selbstbeteiligung
20 % des erstattungsfahigen Schadens
mind. 25,— € pro Pers.

Einzelpersonen: Bitte Reisepreis bis Europa Reisepreis bis Europa Europa
berechnen Sie den Versicherung an jedes Alter (Bei Paaren bitte bis 64 J. ab 65 J.
Gesamtreisepreis

Gesamtreisepreis inkl. evtl.

den)
Zusatzkosten fur Eintrittskarten, verwenaen

Ausfluge usw. und kreuzen lhren
Tarif an. 1200,- € 4,-<€ [1] 1200,- € 62-€ | [ 1] 74— € [1]

Paare/Familien: Bitte

berechnen Sie zundchst den

Gesamtreisepreis fur das 1.400,- € 47-€ |11 1400, € 70-€ |11 83— € [ ]
Paar/Familie inkl. evtl. Zusatz-

kosten wie Eintrittskarten,
Ausfluge usw. und kreuzen dann

den Tarif fur den kompletten 1600, € 52,-€ [] 1.600,—- € 78—-€ | [ 1 91— %€ [1]
Gesamtreisepreis an, also nicht

pro Person, sondern Gesamt-

preis far Paar/Familie. 2.400- <€ 79-%€ [] 2.400- £ 108-< [ [ 1] 130,— € [1]

[ 1lch wunsche Beratung zu einem Jahresschutz oder einer anderen Versicherung. Bitte rufen Sie mich zurtick!
[ 1Reiseschutz wird trotz Hinweis auf evtl. Risiken nicht gewunscht

Sollten Sie im Zusammenhang mit der Versicherungsvermittlung Anlass zur Beschwerde haben, so kénnen Sie sich an diese auBergerichtliche
Beschwerde- und Schlichtungsstelle wenden: Versicherungsombudsmann e.V., Postfach 080632, 10006 Berlin. Tel.: 0800/3696000, Fax: 0800/3699000
beschwerde@versicherungsombudsmann.de, https://www.versicherungsombudsmann.de

Bezahlung der Reise
[ 1per Uberweisung [ 1per Lastschrift von folgendem Bankkonto

Anzahlung: 20% des Reisepreises innerhalb 10 Tagen nach Buchungsdatum - Restbetrag: 4 Wochen vor Reisebeginn

Bankinstitut: | | Kontoinhaber: | |

IBAN: | | Un’rerschrif’r:l |

Reiseanmeldung

Hiermit melde ich mich und, als deren Vertreter, die vorstehend genannten Reiseteilnehmer verbindlich an. Das Formblatt
zur Unterrichtung tber die wichtigsten Reiserechte bei einer Pauschalreise nach § 651a BGB, sowie die Reisebedingungen
liegen mir vor und mit deren Gultigkeit bin ich — zugleich fur alle Teilnehmer — einverstanden. Ebenso habe ich die fur mich
gultigen Einreisebestimmungen zur Kenntnis genommen. Mit der zur Buchungsabwicklung erforderlichen Datenspeicherung



nach Art. 13 DSGVO bei M-TOURS Erlebnisreisen GmbH, GroBe StraBe 17-19, 49074 Osnabruck bin ich einverstanden. Eine
Weitergabe meiner Daten an Dritte erfolgt nicht. Ich erklare hiermit, fur alle Verpflichtungen der von mir mit angemeldetem
Reiseteilnehmer wie fur meine eigenen einzustehen.

[ 1Reisebestatigung/Rechnung per E-Mail [ ]Reisebestatigung/Rechnung per Post

unverschlusselt, nicht vertraulich

E-Mail-Adresse: I I

[ 1Bitte senden Sie mir kunftig Ihren kostenlosen Newsletter per E-Mail zu. Diesen kann ich jederzeit z.B. durch eine E-Mail an
info@m-tours.de wieder abbestellen.

Handynummer:
[ 1Bitte senden Sie mir kunftig Ihren kostenlosen Newsletter per WhatsApp zu. Diesen kann ich jederzeit zB. durch eine E-Mail an

info@m-tours.de wieder abbestellen.

[ ]Freiwillige Einwilligung zur Verarbeitung meiner Daten zu Werbezwecken

Hiermit erklare ich mich damit einverstanden, dass die von mir angegebenen personenbezogenen Daten durch M-TOURS
Erlebnisreisen GmbH zu Zwecken der an mich gerichteten Werbung (z.B. Reiseempfehlungen, Reiseinformationen,
Zufriedenheitsbefragung) genutzt werden durfen. Dies darf bis durch meinen Widerruf erfolgen.

Weitere Informationen entnehmen Sie bitte der beigelegten Information zum Datenschutz nach Artikel 13 DSGVO und
unserer ausfuhrlichen Datenschutzerklarung im Internet unter: www.m-tours.de/datenschutz. Gerne senden wir lhnen diese
Informationen auf Anfrage auch gerne zu.

Ort, Datum, Unterschrift Reiseanmelder

Wie sind Sie auf uns aufmerksam geworden?

[ 1Anzeige in der Zeitung [ 1Empfehlung Reiseleitung |[ 1Auslage im Bus [ 1Homepage der Zeitung

[ ]1Anzeigeim [ ]Katalog/Reisebeilage [ 1Reise-Infotag im [ 1Homepage M-TOURS
Anzeigenblatt Verlagsgebaude Erlebnisreisen

[ 1Bekannte/Freunde [ 1Newsletter [ 1Sonstige:

Reiseveranstalter:
M-TOURS Erlebnisreisen GmbH, GroRe StraBe 17-19, 49074 Osnabrick

Klimaneutrales Reisen durch CO2-Kompensation: Bei dieser Reise liegt der Richtwert der CO2-Emissionen bei 10,- € pro Person. Uber den gemeinnutzigen
Verein ,Die Ofenmacher e. V." in Munchen kénnen Sie diesen Betrag fur ein Klimaschutzprojekt spenden. Weiter Informationen sowie das Spendenformular

finden Sie unter: www.ofenmacher.org



Reisebedingungen von M-TOURS Erlebnisreisen
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lzgliglich clie gesstzlichen Rickirits- und
Kiinchgrangssachie (saha hierzu auch Tilfer
&.). Ein Widsrrutsrecht beslahl gpdoch,
wenn der Kunda den Verirag Ober Res-
sefeishungen nach § £510 GEE oulBerhok
von Geschaltsroumen geschiossen hasl,
5 zai dern, die Verhondlungen, ouf denen
der Verfragaschiugs Beralv, singd ouf vor-
hergehenden Wursch des Kundan gefiht
warden; im l=ldgenannlen Fall bestehl
ebenfall keln wWidarrufsracht

2. Bozahlung

21 M-TOURS Erebnizrelsen hat zur
Sicherung dar Eundangaldar aing
Insnh-un:unr:'ch:mng ki dar TourVERS,
Barstoder Chousse 51, 22453 Hamburg
obgeschiossen

22 MIF Zustandekarmmmen des Relsoyar-
traages wrel dier Aushandigung das Skche-
rungssc henas im Sinre von 88 B5Ir, G50
BGH, der Kaman und Eontakidatan des
Kundangeidabisicheress in klarar, varshand-
licher und hervorgehebonar Weise anthik,
hat dar Kurde in der Ragel aing Anzahlung
in Hohe von 20% des Reisepreises zuzig-
lich eberaiger Koshan ainer abgeschios-
senan Yorsicherung zu lesten Liegl dem

Retzavartrog e indiidusd urterkraitetes
Angabat zugrunds, il chwaichand von
diesar Begrlung die dort ousgewissana
Anzohlungshiha, Yon MTOURE Erlei-
nis-raisen kedighich varmiliels Leistungan
kérnan ja noch Tahlungzbadingunagen dar
Lewslungatringer abweizhende Falligksilen
habian, dler da der Kunds wer Vertrogs-

s bbs infarmbart wird,

2.3 Abweichand von Ziff. 2.2 kann dar volls
Ratsaprais ik sing Pouschalmika auch
whre die Aushindigurg aines Sichemenge-
schains warlangt wardan, wann dis Raizs
rechl [Enger als 22 Stunden daovert, keine
Ubernachiung singeschloasen s und der
Retzapeals 500 ELR nicht Dbarstaigh

1.4 Dia Anzohlung st 14 Tage noch Bu-
chung Fallig, Tar restliche Relaprais ist 4
‘Wochan var Ahreisa fllig, safern die Ralss
richl mehr aus den Grondan yon Ziff 26
abogssagl werden kann, Bei Ubsrasi-
sungan aus din Aushand bat der Kunde
die zusalzheh anfallesden Gebibren far
Aushandeiberwastungen volldsndg s
tragen. Bei Buchungsn, dis wanigar ak
zwet Worhen yvor Balseantret vorgancm-
manwerden, ist der gesamie Ralsspreis
rach Aushindigung der Rachnung inkl.
dirs Sicherungmcheines fklig.

2.5 Prizmien i vermittelle Versicherungen,
Ruekiritsentiz hadigurgen, Bearkeihungs-
wrd Umibuchuregsgebibeen sind fewalls
sodart FnlL:q_ A.uhwndungﬂn fiir chors Basor-
ganvon Yisa (2.0 Yizogebihren) wardan,
scbald der Kunds M-TOLRS Edabnisraisan
mit dar Visabaoniragung beoulirogt ho,
ehenlolls unmiltelbar in Rechnung gesteld
e fllgg.

46 Diia Raissuntariogan werdan
aus-zchialilich nach arfalgler Cutachrift
des QEEamiEn Rairspraisas ouf dem Konfo
von M-TOURS Erlebnisraizen ousgehin-
digf oder sugesondt, Ba mur volbtandi=
gan Bazahlung des Reisepraises stehi
M-TOURS Erebinn-raizsen gegeniiber dem
Kunden sin, Lejstungaesrwsgemmgsrschl
Pt

4.7 Laistat dar Eunde dia Anzohlung unds
odar dis Fﬂﬁfmhh.lng nlnhrffﬁrgnrnql'd,

o st M-TOURS Erlebnisraisen berechligl,
raach Mahnung met Frisbetrung wam
Ressperbiog surdckeulisten wnd dem
Funden die Rikekiniltkoaten gemalh Ziffar
Ezu berechpen, M-TOURS Erlebnisreisen
biabailt such vor, die durch dis Michi- bew,
dig urruullt!u‘.lnrﬁsp Znhlung arlofsndan
tehrkasten (z. B, Bonkgebohren, Rick-
L1s1s:hr|lrgnbdl.1wﬂn, atc.) wadarzubsiostan
wered bai arfolgher Mohnung aine Mobn=
bospempouschale von 3£ zu arheben, Ex
hlgibl dem Kundan unbanomman, dan
Macheweis nu [Ghren, doss keine ader wes
sapl bk nisdrigere Kosten entslandsn sind,

28 Bee b:l.rrffi:!lgnn Eudv.mgnf\ d b, wsnn
revzchan Buchung und Reisebeginn 24
Tugq fafa =T wnnignrllngnn_, isl der Reka-
prwis Zug um Zug gegen Aushindigung
der Reissunterdagen und des Sicherunga-
sehainas 2u 2ahlan.

2.8 Be Wihrungsumeechaungan gilt dar
Kurs das Abrachrungsdalums und nicht
dar das Dodurmns der E.urhung M-TCURE
Erlebnisreisan halfel nich fur Kumsdiife-
renzan Bel Enlnshmg im fasland kidnnan
ruséileficha Gebidhren von dar Bonk
erhoben warden

3. Lalstungen

18 Der Umioeg der veriraglichen Leis-
tungen ergid gich ausschlisdlich ous der
Leimhungyrbeschreibang von M-TOURS
Erlebapsrmisan sowie aus den enlapre-
chen-den Angakban in der Reizebastiii-
aurg und den'gamdall A, 250 5 3 EGEGD
gemachhan Angabean, Elwoigs Naban-
abradan badierdlan dar ausdricklichan
Bosigfigung won M-TOURS Erlpbrisraisen
oul sinern dowshalten Dobentrager,

3.2 Hutal-, Qrrts- odder Schifsprospakie,

die pichl von M-TOURS Erlebnisrgisen he-
rusgegeben wenden, sind fiir M-TCLURS

Erlebnisretan nicht Bindend,

4,2 Dritta sind nicht bafugt, von dan Ralss—
bedingungen odar den Ausschretbungen
woin M-TOURS Erdsbnimrsisen abwei-
chands Tusagen i machon undfoder
Vereinbarangen 2u treffen. Basondarns
Fundarwainscha missen dusch M-TOURS
Erfabaisrelan ausdeilcklich schrifilich
bestatigh wiardan, urm Vertrogalbestordbell
U wardan

3.4 Loislungen, die ol Fromdleisiungon
diretf warm Kunden bei Dsillunlernshmen
gebuchl warden, gahdren nichl 2um Leis-
fupgsumidang vor M-TOURS Erletnte-nai-
gan (2 B Sportveransioltungen, Ausflins,
Rundfahrian, Aus.o:.lﬂhn.gm, arc.l.

4, Leistungsénderingen

41 M-TOURS Erlebnicratsen bahalt sch
enmdriicklich vior, ous sochich berech-
figten, erheblichen und nichl vorherseh=
baren Gritnden vor Vartrogsschluss @ine
Arderurg oder Abwakchung der Angoben
i der jevemiligen Leisungsbeschrsbung
zu erklaren

4.2 M-TOURS Erlebnisrsisen verpflichisl
sich, den Kunden (bar Lalsiungsandamer-
gen oder ~abrwaichungaen unverzuglich
gem. § 65 Il BGE auf enem doverhalien
Dalentragarin Eanninis zu sstzan. Im Falls
ainer erheblichen Anderung der Reiss of
der Kunde berechlig), ohre: Koslen wom
Relsevertiog aurickzulneten oder die
Tailmahme on einer mindestsns gleichwern-
figen Baise pu verlongen, wenn M-TOLURS
Ertabnisraian in der Loge isl, sine solche
Reise ohne Mehrpreis fie den Kundaen
anrubletian, Dar Eunda hat diess Rechia
unwarziiglich noch Erhall dar Mifbeiiung
ke die Anderung gegerdber M-TOURS
Erlebnisreizan geibend 2u mochen,

4.3 Bverduelis Gewdhrlekiungsanspricha
bleiben unbaeiibel, sowell dis gadndersn
ulis.lungan mit Mangsin Bshaitel sind,

5. Profstinderungen

M-TCOLIRS Edabnisretan behik sich vor
clem im Rosevmrtrag werainbarten Prais

irm Falle der Erhéhurg der Befdrdarungs-
kostan ader der Abaaben fikr bagimmis
Leislungan wie Haten= oder Flughofens
gebithiren, Sicherhailagebidhnern m Zusam.
mianhang mir der Bafardarung, Enreisae-,
Aulentbelis- wnd Einfrillagebiibren oder e
nar Anckarung der fir die barreffende Ralse
gefterclen Wachsellurse anitsprachand win
falgd zu andarn;

5.0 Erhibhn sich dio bl Abachboss dos
Reisevortrages besiehende BefSrderngs-
kostan, Instesendee die Treibatoflkosen,
agkann M-TOURS Erdobnisrelan dan
Retseprals noch Maligake der nochiol-
gen-den Berechrmeng erhihen

o) Bai ainer auf den Sitzplotz bazogenan
Erhohung konn M-TQURS Erlobnisroi-

sen vam Eundon don Erhahungsbedrag
wrlangen

b} In onderen Fallen werden die vom
Befarderunguntamahmen pro Befar-
derangemitiel geforderten, Zusézlichan
Beldrderungakosien durch die Zahl der
Sitzppdliize das verainbarien Befdrderungs-
mittals getailt. Dan sich ko srgebendan
Erhahungshetrag for den Einzelplotz kann
PA-TOLIRS Erdsibnisretian wom Eundan
werkangen,

5.2werden die bei Abschhes des Rei-
seyartrages bestahenden Abguben wie
Hafan- adasr Flughafengebihren, Schee
haitzgabiihean im Jusammeanhang mit der
Betardenung; Einraise-, Aufanthals- und
Eintrittsqebubren gegerdiber M-TOURS
Erlebnisreizan erhcht, o konn der Relsa-
pres um dan antsprechonden, antailigen
Belrog heroulgesstz) warden.

5.3 Bal ainer Andaning der Wechsakurse
nach Abachluss des Redsevartrogs kann
cler Ralsaprsis in dam L = grhdht
wardan, in cam sich dis Rese dadurch far
F-TCURS Erlabrusreisan veriousr] hat,

5.4 b Falle @ner rachivaglichen An-

-TOURS

ERLEBHNISREISEN
Mshr eriaben!

damuing des Relapesises hol M-TCURS
Erlebnisrzsen dan Kunden ursesriglich,
spifestans dtch 21 Togs vor Raiseanirt,
diavan in Kenntne o satzen, Preisarhihuns
asn nach diasem Zailpunid sind nichi zu-
|g=sig. Boi Presarhdhungen um mehr als
B i der Kunde berechlial vom Ressever-
trog e ickzutreten oder dis Tellmohme an
aifier gholchwertigoen Reise 2u verdangen,
wenn M-TOURS Erlebrisralsen elre solche
Reise ohre Mehrpres anblatan kann, Der
Kirde hot diess Bechla urvarziglich nach
der Erihirung dar Andsrung des Redsaprsi-
ses durch M-TOURS Erlabnisrsisan galtand
u machon Dem Kundan wird empfabien,
s il girem douerhaflan Dalenirger
2 erkbGren

5.5 M-TOURS Erlebritsraloen isr gam, § 651F
1V BGE verpflichtat, bal ainar 'Unrringnn.mg
diar anbar Zitd 51-5.3 genanntan Kosben
don darous resuliersnclen und vorm Kun-
den bezahlten Mahrbstrag unter Abzug
der fatsdichlich anlstandenon Verwallungs-
keslan an den Kunden u aatollen,

&. Reiserickiriti durch den Kunden

G0 Qe Burde kann jederesi vor Bei-
sebeginn von der Retse surickiratan,

Cear ROk ist geganiiber M-TOURS
Erlebnis-resmen 2 arkltsan. Sofern dis
Ralse tiber alnen Resavarmitiler gnburm
wiurda, kann dar Rickingl auch dissem
gan:p;mlflb-clr et wardan Mnl'Sgahnnd
isl der Zugang dar BlckirittsarklGrurg. Dar
Ruickiritt st grundaddzlich formios méglich
G Burden wird jedoch smplohlen, den
Rieidritl aul ainom douerhofien Dofentrd.
gar i erklaren,

6.2 Bal ainem Rickirdt des Kundsn wor
Antritl dar Resa staht M-TOURS Erleb-
nis=remen anslelle des Reisepreses sine
Riickiritsenlschadigurg 2u (5 G651k BGE),
nolern M-TOURS Erlebnisrsisan den Ricks
trill michl 2o wertrelen ol und/oder keise
urwermeidbanen, culargswihnlichen
Urratiinde i.5.d. § 651h IIF BGE vorfiegen,
dig die Durchiiinwerg dar Raise oder

= =1 Bn'lt;rcimmg win Parsonsn an dsn
Bastimmungsort erbablch barintrichli-
s Urnstirats sind anvermaidbar und
auBar-gawihrich, wann sie nicht der
Komirolle der Partai unledegen, dis sicn
hieraul berull und ike Folgen sich auch
daann nichl hithen vermaeiden kisen, woenn
ale pupmulboren Yorkehrungen getoflen
worden wiaren

5.3 M-TOURS Erlebnisraisen kann anslalle
ihas konkrsd berschnatsn Enrs:h:ldlgung:-
anspruchs dis folgends pauscholiaria
Riickiritenlschadigung geltend machen:
o) Busreisen

b 30 Tage vor Raiabxaging 25%

ab 29, -12. Tag vor Relssbaginn 30%

b #1. - 15 Tag vor Balsebaginn 405

ol 34, = 1I:I.T|:.|g W Rnlr.ﬁbq-gmn Ea%

ah 89 - 7 Tag vor Nesabaginn 758

ah 6~ & Tag vor Rsisebaginn 0T

ab . Tag vor Reisabaginn bis Reisaontrilt
907% des Reimepraises

k5] Flugreaizsn Europa

bsta 61 Tags wor Reissbeginn 105

ah B0, - 46, Tog vor Balspheginn 300
b 45 - 31 ?v:lg ok Pﬂ-:nbgglnn (=18

ab 3. = t5. Tag vor Resabaginn 705

ab 4, -2 Tclg WO Rmnbas]nn BiE

am Tog dor Abmise odar bai Kichionkrill
[no-ghow] B0 des Reitepraises

o} Behitispauscholralss

b G} '!'n.;m vor Baiseantrtt 20 %

abaf, - 31 Tog vor Relsabagenn 405

ab 3, - 15 Tag vor Resebaginn G004

ab 4. = 2 Tog vor Resmabaeginn 5%

ain Tog der dbreise oder bei Nickianriil
[no=chowy] 90 % dos Reisarssisat

o} Zugpauschalrensn

ks 45 Tage wor Ressantodl 102

ey 2, - JL‘I.TQg o E‘nuang'm a0
ab ML - it Tag vor Resobegnn 50%

ah ¥4, Tag vor Resabagnn FEL

am Tog der Abreise odar bai Nichtantriil
[noe-sfvwr] 90 % des Beise preines



1 Pouschalraisen miz aiganer Anreises so-
wie Redzan in Warbirdung mit Einbrittskasten
bis zurm 0. Tag voe Remabagnn 254

ok 29, -3% Tog vor Resabaginn 30%

aly 21, - 15, Tag vor Reisebaginn 40%

ob 4. = t0, Tag vor Resabaginn 55%

ob & - 7, Tog vor Reisebeginn 75%

als &~ 2. Tag vor Reisebegirm B0%

aly L Tag ver Reekagim bis Reloantrit
00 % des Reisspreises.

B4 Tustitzlich kann der Preis vermigtalter
Leistungen (2.8, Yarsicharungan, Yisa) in
valler Hahe anfallen.

6.5 Bl ainor Berechnung nech Ziff. 6.3
bladbt darm Kunden unbencmman, dan
Nachwets zu Edhren, daes M-TOURS Er-
labmisraisen i Zusammenhang mit dem
Rucktritt keina ecor wasantlich garingars
Kostan enlstandan sind

6.6 M-TOURS Erlebnlsraisen kann
anstelle der unter Zif. 6.3 genannton
Pouschalen sinen konkret borechneten
Ertschidigurgeanspruch als Ersarz far
ds getroffenen Resavarkehrungan und
far salna Aufwendungen geltend mo-
char, sofern der M-TOURS Erlebnisreisen
pntstandana Schodan deudlich hékhar
ouafilll, als die wnlar Ziff. 5.3 ganannlan
Pauscholen, Maligoblich fur die Barech-
nung dos Ersalzes ksl dor Reisepreis unlar
Abzug dor erspanondufwendusgen
und srwalgen andeswalbigen Varwen-
dungien der Beialaislungen. n disaem
Faill wirgl M-TOURS Erlebnisreleen dia
konkreta Entschidigung barachnen undd
bagriindan.

7. Umbuchungen

#1 Bin Anspruch des Kundsn, noch
Vertragsobschiuss, ouf Anclarurgan
hinsichilich des Reisstarming, das
Raisazials, das Ortes das Raisaaniritts;
dar Unierkunft, der Befarduerungsor
oder der Fluggess llzchatt bastaht nicht,
sofern M-TOURS Eflobrisraisen saing
ververtraglichen Infarmaticaspilichten
gam. Arl. 250 85 1-3 EGBGR erfiil hal
Sollen auf Wursch des Bundon noch Ver-
trageakechluss und bis zam &0, Tag vor
Reizaantritt Anderungen hinsichilich des
Raisatermins, des Driss des Relsaondritls,
dar Linterkunft; der Befdrdarungsart
oder der Fluggnwllschuﬂvur\gnnnmmnn
wrdian, wird M-TOURS Erlebnis-reisen
dern Kunden dig ioladehlich anfalisnden
Kastan pro Kundon berochnen. Zusatzlich
gt gir Boarkeihungsenbgalt ven € 30,00
pro Parsan als verainbart

7.2 Umhlnhum]swﬁnunhn des Kurdan,
dis ab dem 53. Tag vor Reiceantritl ar-
falgsn, kannen, safern ihre Durchfibrung
Obsrhoupl maglich ist, nur nach Rackirith
veim Reiseveritag gamiad Ziffer 6. 2u

dan dort genannen Badingungen und
oleichzaitiger Mouanmeldung durchege-
fahrt wardon. Dioses gift nicht bl Uraka-
churgswinschan, dis pur garingiialgs
Kostan verursachsn

£.3 Umbuchangewinsche/Ancdarurgen,
i rur geringligige kosten werursachen,
werdien mil € 30 pre Porson in Bachnung
gestelll. Geringfigige Anderungen sind

2 B. finderung dor Ver pllegungsleistung,
dur Zirmrrarkodegore edor Ahnliches

7 4 Umbuchungswiinsche hinslchilich das
Raisazists sird t.:prunn:b':'lhlich riar durch
den Rickirill vorn Reissverirag {S1arno)
i den in Ziffer & gananntan Hndihgun-
gan und nachfolgendem Nauabschluss
rdglich.

75 Ex blaibt derm Kundan unbancmmen,
dan Hockasis zu fikran, doss #4-TOURS
Erlabinisraisan kaina odar wesantlich
nlndrignrn Kostan enlstanden sind.

9, Ribckteitt und Kindigung durch
M-TOURS Erdebnlaration

M-TOURS Erlebnisraizan bonn in folgen-
dan Fallen var Anirilt der Seise vom Bei-
sevarbrog zurlickiraten oder nach Anirith
dar Ruise den Raisewerirog kindigen:

ol Ohne Emballung einer Frisl, wenn der
Raizande dis Durchlithrung der Raise
ungedachiel siner Abmahnung sochhaltig
1T eder wann ar sich insalcham Malle
l.-'ﬂrrrrbgswldrlg werhall, dass die snfnnlge
Auihabung des Yertragas gerechifartigh
Ist. Kilndigl #-TOURS Erlabinisraisan
dashalk den Vartrag, so hehall M-TOURS
Erlabnis-ramen don Anspruch ouf den

Raiseprais, muss sich jsdoch dan Wart
der ersparten dufwendungen sowla
digjanigen Vorlsile anrechnen lessen, dis
or ous siner anderweitigan Verwercung
der nicht in Anspruch gerommenen
Leistung arlongt werdan.

b} Bei Hichterreichen einer ausgeschries

bipen dMindestielinehrmerzahl, wenn in

dar Redseausschnaibsung fdr die entapre-
chende Raise cul sine Mindes! leilnsh-
marzahl und die Frist, binnen derer dar

Rickhritt durch M-TOURS Erlebaizreisen

mégich ist, hingawissan wurda, in slar

im Wartrog bastimrmten Frist, spatestans

jrdach

» 70 Tage vor Reisebeginn bei aanar Rai-
sedaver von mehr als § Togen,

+ 7 Tage vor Ralsaleginn bel alnar Ralue-
dauer von mindetians 2 wnd hichafens
& Tagen

» 4 Stunden vor Reisabeginn bei cinar
Refzadaouar van weniger dls 2 Tagen,

In pademn Fall ist M-TOURS Erlebnlaredsen
varpflichtet, dan Kundsn unverziiglich
nach Einbritt dar Yoraussetzung fur die
Hichtdurchfiihrung der Relse hiervon in
Fanminiz 7o sedzsn und ihm die Ridck-
ritteerkiarurng unvarziglich 2uzulaitan.
Barzits golaistete Zanhingen auf den
Roiseprois orhélt dar bundo 2urick.

10, Hefrung van M-TOURS Erlebnlsralsen

10t M-TCURS Erlabrisralsen hoi-

tet im Bahmen der Sorafolspdichi

eines ordenllichen Eaulmanns far die
gewissenhafle Reisevarboreiuneg, die
sargfialtige feswahl und Pherwachung
dar Lelstungstrisger und die ordrungs-
gnmn:’ln Erhnngung der hmh:!hgrpn
Reisaleistungen auf der Grundloge des
jewailigan Angehates

10.2 M-TOURS Erfebnisraisen haltal nicht
fibr LeitungustGrunges im Saammien-
hang mil Letstungen, dis nichl Bestond-
tail dag Beisevertrages sind undfoder
die der Bessends ohne Varmilung von
M-TOURE Erlsbnisraisan dirakl gebucht
und in Anspruch genomman hal (z.8
Varanstoaliungen, Ausfllgs, Basuche, stc)
10.3 Die varlraglicha Hoflung van
M-TOURS Erfebnisramen =1 bei anderan
als Kirperschaden oulf den dreifdchen
Rolso-praois beaehrénkl, sowelt ein Scha-
den des Kunden weder varsiizlich nech
grob fahrléssig herbelgaithet wird oder
sonwsll M-TOURS Erlabnisraisan flr sinen
darn Kunden entstehenden Schoden
allain Ret=l] aminar vorsdtzlichan odsr
grab fohrldssigen Plechbvarlalzung sines
gesellichen Vertretors cder Erfllungs-
gehilfan {beispicizweiza Leislungstra-
aer] weranlwartich i Maghchanweiss
deariiber hin-ausgehande Ansoriche
aufgrund inarnotionaler Abkcmmean
Dlelbren vee dor Boachetinkung unbe-
rihrt

10.4 Fir olle gagan M-TOURS Erlabnisrai-
s gerichbirlan Schodensersal 2anspri-
che o unerlaubler Hondlung, dis nickl
auf Vorsalz ader grober Fahrigssighe
baspwhen, int die Hoftung auf die Hiha
das dreifochen Reisapreises baschrimtl,
nusgEnommen dormibar hinousgshands
Anspriche aufgrund internotionaler
Abiamman,

107 Die Balwiligung on Sport- und an-
daran Farknoklivilaben mass der Kupdes
selis| verantworlen. Spartanlagen,
Gardte und Fohrzeuge sollte der Bunde
vor Inarsprechroshme Gherprifen. Far
Lnfealla, dis bal Sportausibargean und
andaren Ferignaklivitdlan cuftratan,
haftet M-TOUIRS Edabnisretzan nur, wonn
Mi-TCHIRS Erlsbnisraiman stn Varschuldan
irifil

12, OblEagenhaiton des Kun-den/Friaten

12.1 Dwr Kunda hot M-TOURS Edlebniz-
reisen urngekerd dovon in Kennlniz

#u selzen, wann ar die arforderfichen
Relseunberlogen (Flugzcheine, Liisiungs-
gubschaine, Rol B Fly Pick-up Nummern
url Reiseinfarmoticnen) spifeshans 5
wiarklage (mit fusaabmes von 2, 1.5
vor Relseanirill rdochi erhalten hot. in
digsam Fall warden dis Ralsnunmrlngnn,
Znhlungmir.gung b M-TOURS Eflelinis-
reicen vormsgreatzr, safort per £-Mail
zugssandi.

12.2 Werden Reiseleislungen nicht wes-

tragsgemal arbracht, kann dar Kunde
Alhilfe verlangen. Dar Kurde ot va-
pflichial, M-TOURS Edabnisraisan ainen
aufgatratenen Reisamangal urworziglich
anzuzaigen. Die Anzsige hal aegen-
tiber der Reiseleitung wor Crt, doren
Ecniokidoien in den Reizeunterlagen
atuhon, 2u erfolgen. [sheine Reiseleiung
picht vorhanden oder arreickbor, se
aind glwaige Remamanpel M-TOURSE
Erlebnirelsen an deren Stz zur Kenninis
Tu gaken Bnschrir siehe I 1), Ver-
tragliche Mndarungsanspriiche (5 &51m
BEE) und Schadansersatzanspriche (§
G51n BG0) sind ousgeschlossen, sofarn
dor Eunde die Mongelonzeige schalkdhatt
updarlasst. M-TOURS Edebnisraisen kann
dim Abhilfe ouch in der Weise schaHen,
doss aine alaichwearlige ader hithare
Ersarziertung erbrochl wird, sowen dies
fir don Kunden zumuthar s Zur Akhife
= M-TOURS Erlsbabsreisan nicht ver-
pllichtat, wann dar Relsernongel bawusst
widdar Trau und Glouben harbeigelibhe
wurda bzw, dig Abhilfa rine unzuldssige
'n'nrlrugmnd'nrung dorstallt, Dia Grtlichs
Reiseleitung kst broufiragt, far Abhilfe
rusorgen, sofern dieses maglich st Sie
it jadoch micht bedugl, Andpedche des
Kunden oncu erkennsn

12,3 Wil der Eunde dan Retseverirog we-
gen eines Reamanpat der in § 651 BGE
bezrichnetan Art oder aus wichligem,
#A-TOLIRS Erlabnisreisen ersennbaren
Grund wagen Unzumutbarkait kiindigen,
hat er M-TOURES Erlebnisrsison 2uwvor
altv angemedans Frigl 2u ssizen. Dies
allt mur clann nichr, wenn Abhilfe unmdg-
fich isl oder von M-TOURS Erlebnisreisan
wersaiger! wird oder wenn die sofor g
Eandigung das Yerrages durch ein
besondares, fur M-TOURS Erlabnisrai-
san arkennbaras frlaresis des Kundan
gerachitartio it

124 Bai evveniuall aulfratenden Leis-
tungsetdrungen isl der Eunce verpitichiet,
im Rahmern der geseizlichen BagHrmman-
gen nlles b Dumulbors zu tun, um zu
ainer Behebung der Stirung belnutragen
urd evantuall endstehendan Schaden so
gnrin.g wia mﬁgli:h u halien, Inshason-
dara hal &r M-TOURS Erlebnisreisen auf
die Gefahr wines Schodens aufmarksom
Tl machen:

12.5 Sodern dos Sepack des Bundon b
Flugraisen varloren gahs, keschadige
wird odar nichi rachizedtg ankommi,
muss der Eunds urversiglich eine
schrifflicho Schadensanzeios (P.LR) var
Qrt baider Fluggezallschafl, die dis Bo-
forderung durchgefuhrt hat, vernehmen.
Die Schadensanzeige ist bei Gepdckvers
lu=l binnen 7 Tagen, bei Varspalurgen
innerhalo won 21 Tagen noch Avshiand-
guniy, 20 erstallen. Fluggesalchalten
Fehmn in der Bagel Erstartungen ok,
wann die Schoderanzalge nicht ausge-
iUl wordan ist, M-TOURS Erlebrds-raisen
dbsrnimmt keing Hoftung far den Yarlssl
BErw, dia Elna:hdd:igung von Wnﬂgngm’.-
stindon oder Gald im oufgegebenen
Gopdck, wenn jane bei der ufgobe des
Gapackshicks out dem Fhagschein nichi
ousdricklich vermerkl worden sind. [m
diarkgen iar der Yerlust, die Beschbdiaung
clar dlia Fehllairung von Relsegepdick
FA-TOURYS Erlebnisreisen bew, dar Rei-
salattung urwarziglich anguzesgen,

14, Pass-, Visa-, Einreise- und Gasund-
heitshestimmungen

1.1 M-TOURS Erlebnisreisen infor-

miart dan kunden dbsr die Pass- urd
Vismerfordarnises, sowie Gbar gasund-
hedspolizeifiche Formolitéten, dia fir die
Raise und den Autanthall erforderizh
i und dio ungefahne Dauaer, die far
aine Daschatfung etwaiger Dobumende
erforderich ist. Der Kunde ir jedoch fiar
die Elnhathang aller fr die Surchfiiheung
dar Relse wichtigen Vorschriften selbst
werantwortlich Alle Nochlaile, die aus
dlar Michtbefologung dieser Yorschriftan
arwachsen, gahen zu Lasten des Kundarn,
ausganamman, wenn sie durch aina
Falsch- aoder Hichtirformoticn durch
#A=TOURS Erlabnisreisen bedinat sind

14.2 Zur Erfllbung der Verpdlichiung nach
ZIF 14,1 wirg der Kunde M-TOURS Edak-
nisraisan volumfnssend und wohrheits-
gamdR uber saine Staotsongehdrighkeit,
awin die aller Mitreisandan informisran,

farmar Obsr abwoige Besendarhsifan,
wia belsplalawsise Doppelstantabdrgens
schaftan, Staotankosigheit, el

14.3 Zallten Einreisovorschriflen ginzelnar
Léander vam Eundon nichd eingehation
werden, so dags der Kunde deshalb an
der Bajss verhinder! b8, kann M-TCURS
Eriebnigraisan dan Kunden mif den
antsprechanden Rickirinsgabiihran
beslostan,

14,4 M=-TOURS Erlebrisraizan haftal nicht
far die rechtzeitige Erteilung und den
Zugang ralwendiger Yisa, Reisegenehs
rrigungon undfodor soratgor Doku-
rmenbe durch die jewellige dipfomatische
Wertradunag, wenn der Kunde M-TOURS
Ertgbnia-reizen mit der Basergung be-
auftrogt har, &5 sei denn, dass M-TOURS
Erighnisraisan digana Plichtan schuld-
hatt varkdzt hat,

15, Zollbestimmungen

Dar Bunda kst verpdlichtet, sowohldis
Iullbnnimmungnn dis= baraisten Landas
als auch dia des Haimodlandas zu
beacktan Der Kunds isl varpflickiet, =kh
solbsd dber die gallanden Yarschriffen 2
informieren.

20. Datenschutz

Passonenbezogenasn Dalan, die der
Kunde M-TOURS Erlebnisreizan mar
Verfilgung s1elit, werden slekironisch
arfassl, gespeichert, verarkbelsl, on
Lamstungststger unddoder Varscherar
Obsremitelt wnd qenulr, sowall dias e
Vartragsdurchliinrung erfordarlich iss,
M-TOLRS Erlabnpraisen wird dabal

alle dalanschulzrachtlichan Varschritlan
brnchian, vhenso for MTOURS Erlebnis-
reisen 1dlge Dritte. Weilsie Eineelheilen
2um Datenschul 2 findet der Kunde undor
wnnm-lours deddalenscilz

21. Hinweis fiir Verbraucher

Gt Plant Hearm pur oulergerichilichen Sn-
Ima-Sireilbeilagung (Bog C5-Ploiform)
der EL-Fommission befindat sich under
httpsfifaceurenosutransperi/modas!
alr/sofety/ar-ban_an

M-TOURE Erlabnmraisen isl nichl bsreit
und varpflickiet, on Stredbeilegurgyverns
fahren vor siner Verbraucherschlichs
tungasialla tailsurahmin

23, Veranstalter

M-TOURE Erlebnisreisen GmbH
Grale Strale 17 = 19
49074 Qsnabrick

Talafon: +4% (0541 S81081-00
Fax. =43 (0}541 S81081-25
E-Mail: infaiim -towrs de
Irdermet wowosm=tours de

Seand: jum 2022



Information zum Datenschutz nach Artikel 13 DSGVO

1. Name und Kentaktdaten des Verantwartlichen
Die folgenden Dotenschutzhinweize gelten fir die Dotenverarbeitung
curch:

M-TOURE Erdebnisreizen GmbH
Grofie Strafie 17-19
49074 Canabrick

Telefon:  +49 (0}541 221031-00
Frax: +9 {0}541 931091-99
E-Mail:  infofom-tours.de

2. Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten
median holding:nord gmbh
Datenschutzbeauftragher

Férdesira@e 20

248944 Flensburg

datenschutzfishz.de

3, Erhebung und Spelcherung personenbezogener Deten sowie Artund
Zweck und deren Verwendung

Waenn Sie mit M-TOURS Erlebnisreisen GrabH aine Geachiftsverbindung
eingehen arhaben wir folgends Daten:

+ Anrede, Vorname, Machname,

+ ggfs. Mame Ihrer Firma,

= Anschriff,

* gine glltige E-Mail-Adresse,

« Telefennummer [Festnefz und/oder Mokbilfunk],

+ ggfs. Faxnummer,

= Geburtsdatum,

* [hre Zahlungsdaten im Fall ven Zablungen per SEPA-Lastschrift ader Kre-
ditkarte,

« Informationen Oker lhre Gesundheit, sofern far die Reize relevant,

* Reizedaten,

= Anrede, Vorname, Machname und Geburtsdatum Threr Mitreisenden,

* Possdaten, sofern diese nobwendig sind

e Erhebung diesar Daten erfolgt

+ Zur Buchung lhrer Reize,

+ Um Sie angemessen betrauen zu kénnen;

= Zur Karrespondenz mit thnern,

+ fur Zohlungsabwicklung;

* fu'Werbezwacken, sofern Sie uns hierfir sine Einwilligung erteilt haban.

Lrnfang der Yerarbeitung persenenbezogenar Dalon

Wir erheben und verwenden personenbezogene Doten unsarer Nutzer
grundsatzlich nur, soweit dies zur Yertragserfillung: Reisebuchung / Bu-
chungsanfrage erforderlich ist. Die Erhebung und Verwendung perao-
nenbezogener Daten unserer Nutzer erfolgt regelmaiig nur nach Einwil-
ligung des Nutzers. Eine Ausnobme gilt in solchen Fallen, in denen sine
vorherige Einholung einer Einwilligung ous tolsachlichen Grinden nich
méglich ist und die Yerarbaitung der Daten durch gasetziiche Vorschriffen
gestattet ist.

Saweall wir fir Verarbeitungsvorginge parsonenbezogener Daten eine
Einwilligung der betroffensn Fersen einholen, dient At 6 Abs. 1 it o
EU-Datenschutzgrundverordnung (DSGY0]) als Rechtsgrundlage. Bei dar
Verarbeitung von personenbezogenen Daten, die zur Erfdllung eines Ver-
troges, dessen Varfragspartei die betroffene Persen ist, erfordaerlich ish,
client Arl, & Abs, 110, b DSGVO als Rachlsgrundiags. Dies gilt auch fir

Verarbeitungavorginge, die zur Durchtihrung ververtraglicher Malnoh-
men erforderlich sing,

Soweit eine Verarbeitung personenbezogensr Caten zur Erfillung siner
rechtlichen Verpflichtung erforderfich ist, dar unser Unternshmen unter-
liegt, dient Art. & Abs. 1 it ¢ DSGVO als Rechtsgrundlage. For den Fall, dass
lebenswichlige Interessen der belroffanen Persan odar einar andaren
natirlichen Parson eine Yerarbaitung personenbezaegener Daten erfor-
derlich machen, dient Art. & Abs. 1 it d DSGVO als Rechtsgrundlage. st
die Yerarbeitung zur Wahrung sines berechtigten Interesses unseres Un-
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ternehmens oder sines Dritten erforderlich und Gherwiegan die Inferes-
sen, Grundrechte und Grundfreiheiten des Betroffenen dos erstgenannte
Interazse nicht, so dient Art. § &bs. 1 it f DSGVO ols Rechtsgrundloge far
clie Verarbeitung.

DateniZschung und Spaicherdouer

Die personankbezogenan Daten der betroffenen Person werden gelbacht
ader gesperrt, sobold der Zweck der Speicherung entfall, Eine Speiche-
rung konn dardber hinous erfolgen, wenn dies durch den europdischen
ader nationalen Gesstzgeber in uniensrechilichen Yerordnungan, Ge-
s=tzen oder sonstigen Vorschriften, denan der Yerantwartliche unterliagt,
vaorgesehen wurde. Eine Sperrung oder Lischung der Daten erfolgt auch
dann, wenn aine durch die genannten Mormen vorgeschriebens Spei-
charfrist abkaufl es se denn, dass eine Erfarderlichkeit zur welleren Spei-
charung der Daten fir ginan Vertrogsabschluss oder aine Verlrogserfil-
lung besteht.

4. Weitergabe von Daten an Dritte

Eine Ubermittlung thrar parsénlichen Daten an Dritte zu andsrsn als dan
im Folgenden aufgefihrten Zwecke findet nicht stott. Soweit dies nach Art.
6 Abs. 1 it b DSCGVD fir die Durchidhrung der Geschattsverbindung er-
fordarlichist, werden Ihre Daten an Dritte weitergegeben, Hierzu gehdran
insbrasondere andere Relseveranstaller, Incoming-Agenturen, Leistungs-
friiger, Institute des Zohlungsverkehrs.

Soweit Sie uns eine Einwilligung 2ur Yerarbeitung Ihrer Gesundheitsdaten
ngch At 8 Abs. 21 a DSGEVO erteilt haben, werden diese Daten an ande-
re Ramaveranstalter, Leistungstriger und Incoming-Aganturen weiterga-
lsitet. e weitergegebensn Daten dirfen von dem Dritten ausschliellich
zu den genannten Zwacken verwendet werden,

Eina Ubermitiiung Ihrer personenbezagenen Daten an Dritte kann zudermn
erfalgen:

+ sofarn eine gasetziche OHanbarungspflicht besteht ader
+ falls wir arwaliliche und gerichiliche Hilte in Anspruch nehmen milssan.

5. Betroffenenrechte

Mach der Datenschutz-Grundverordnung stehen lhnen folgende Rechte
zu:

+ Auskuntterecht,

* Rechi auf Berichtigung,

» Recht auf Einschrankung der Yerarbeitung,

* Recht auf Laschung,

* Recht auf Unterrichtung,

+ Recht auf Datendbertragharkeit,

* Widerspruchsrecht,

* Recht auf Widarruf der datenschutzrechtlichen Einwilligungserkiarung,
* Recht auf Beschwerde bel sinar Aufsichtsbehidrde.

Weitera Informafionen entnehmean Sie bitte unserer ausfibrlichen Daten-
schutzerklarung im Internet unter: www m=foursdeddatenschutz oder wir
sznden lhnen diese Informationen auf Anfrage ouch gerne zu
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Unterrichtung des Reisenden bei einer Pauschalreise
nach § 651a des Biirgerlichen Gesetzbuchs

Bei der lhnen angebotenen Kombination von Reiseleistungen handelt es sich um eine Pauschalreise im Sinne der Richtlinie (EU) 2015/2302. [1]
Daher konnen Sie alle EU-Rechte in Anspruch nehmen, die fir Pauschalreizen gelten. Die M-TOURS Erlebnisraisen GmbH tragt die volle
Verantwortung fiir die ordnungsgemafie Durchfiihrung der Reise. Zudem verfigt die Die M-TOURS Erlebnisreisen GmbH dber die gesetzlich
vorgeschriebens Absicherung filr die Riickzahlung Ihrer Zahlungen und, falls des Transport in der Pauschalreise inbegriffen ist, 2ur Sicherstellung
Ihrer Rickbeforderung im Fall seiner Insalvenz.

Weiterfilhrende Informationen zu lhren wichtigsten Rechten nach der Richtlinie (EU) 2015/2302

= Dig Reisenden erhalten alle wesentlichen Informationen Ober die Pauschalreise vor Abschluss des Pauschaireisevertrags.,

= 5 haftet immer mindestens ein Unternehmer fir die ordnungsgemaBa Erbringung aller im Vertrag inbagriffenen Reiseleistungen.

# Die Reisenden erhalten eine Notruftelefonnummer oder Angaben zu siner Kontaktstalle, Ober die sie sich mit dem Reiseveranstalter
oder dem Reisebiro in Verbindung setzen konnen. Bitte Kontaktieren Sie: service@m-tours.de

» Dje Reisenden kinnen die Pauschalieise - innerhalb einer angemessenen Frist und unter Umstanden unter zusaizlichen Kosten - auf eine
andere Person (bertragen,

» Der Preis der Pauschalreise darf nur eshiiht werden, wenn bestimmte Kosten (zum Beispiel Treibstotipreise) sich erhihen und wenn dies im
Vertrag ausdriicklich vorgesehen ist, und in jadem Fall bis spatestens 20 Tage vor Beginn der Pauschalreise, Wenn die Preiserhdhung 8 %
des Pauschalreisepreises ubersteigt, kann der Reisende vom Vertrag zuriicktreten. Wenn sich ein Reiseveranstalter das Recht auf sine
Preiserhohung vorbehalt, hat der Reisende das Recht auf eine Preissenkung, wenn die entsprechenden Kosten sich verringern.

» Die Reisendan konnen chne Zahlung einer Ricktrittisgebuhr vom Vertrag zuriicktreten und erhalten eine volle Erstattung aller Zahlungan,
wenn einer der wesentlichen Bestandteile der Pauschalreise mit Ausnahme des Praises erheblich gedndert wird, Wenn der fiir die Pauschal-
reise verantwortliche Unternehmer die Pauschalreise vor Beginn der Pavschalreise absagt, haben die Reisenden Anspruch auf eine Kosten-
erstattung und unter Umstanden auf eine Entschadigung.

= Dije Reizendan kannen bei Eintritt aufergawdhnlicher Umstande vor Beginn der Pauschalreise chne Zahlung einer Ricktrittsgebihr vom
Vertrag zurlickireten, beispielsweise wenn am Bestimmungsort schwerwiegende Sicherheitsprobleme bestehen, die die Pauschalreise
voraussichtlich beeintrachtigen.

» Zudem konnen die Reisenden jederzeit vor Beginn der Pauschalreise gegen Zahlung einer angemessenen und vertretbiaren Rilckirittsgebihe
vom Vertrag zuricktreten,

= ¥onnen nach Beginn der Pauschalreise wesentliche Bestandteile der Pauschalreise nicht vereinbarungsgemall durchgefiihrt werdan, so sind
dem Reisenden angemessene andere Vorkehrungen ohne Mehrkosten anzubieten. Der Reisende kann ohne Zahlung einer Ricktrittsgebihr
vom Vertrag zurlcktreten {in der Bundesrepublik Deutschland heiBt dieses Recht , Kindigung™), wenn Leistungen nicht gemaB dem Yertrag
erbracht werden und dies erhebliche Auswirkungen auf die Erbringung der vertraglichen Pauschalreisefeistungen hat und der Refsever-
anstalter es versdumt, Abhilfe zu schaffen.

= Der Reisende hat Anspruch auf eine Preisminderung undfoder Schadenersatz, wenn die Reiseleistungen nicht oder nicht ordnungsgemal
erbracht wearden. Der Reiseveranstalter leistet dem Reisenden Beistand, wenn dieser sich in Schwigrigksiten befindat,

I Fall der Insolvenz des Reiseveranstalters oder - in einigen Mitgliedstaaten - des Reisevermittlers werden Zahlungen zuriickerstattet.
Tritt dia Insolvenz des Relseveranstalters oder, sofern einschlagio, des Reisevermittlers nach Baginn der Pauschalreise ein und ist die
Befrderung Bestandteil der Pauschalreise, so wird die Rickbefdrderung der Reisenden gewdhrlaistet, Die M-TOURS Erebnisraisen GmbH
hat eine Insolvenzabsicherung mit tourVERS abgeschlossen. Die Reisenden kéinnen diese Einrichtung kontaktieren, wenn ihnen Leistungen
aufgrund der Insolvenz von der M-TOURS Erlebrisreisen GmbH verweigert werden.

TourVERS
Borsteler Chausse 51 22453 Hamburg Tel. 040-2442880
Im Schadensfall wenden Sie sich bitte an:
HanseMerkur ReiseversicherungsAG
Siegfried Wedells-Platz 1
20354 Hamburg
TEL +49(0)40/53799360



